
 

ZMLUVA O POSKYTOVANÍ SLUŽIEB  
V OBLASTI OCHRANY OSOBNÝCH ÚDAJOV 

uzavretá podľa § 269 ods. 2 Obchodného zákonníka č. 513/1991 Zb. 
medzi týmito zmluvnými stranami: 

 
 

1.1. Poskytovateľ: Webpomoc s. r. o. 
   Znievska 3028/32, 851 06  Bratislava 
V zastúpení:   Peter Jurák, konateľ 
Zapísaný:  v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I 

vložka číslo 77963/B, oddiel Sro 
Bankové spojenie:   
č. ú. (IBAN):   
IČO:    46 465 375 
DIČ:    2820016034 
IČ DPH:  nie je platcom DPH 
   (ďalej poskytovateľ) 
 

1.2. Objednávateľ:   Bytový podnik Piešťany, s.r.o.  
Školská 19, 921 01  Piešťany   

V zastúpení:   JUDr. Ing. Eva Kolláriková, PhD. MBA, konateľ 
Zapísaný:  v Obchodnom registri Okresného súdu Trnava 

vložka číslo 11528/T, oddiel Sro 
Bankové spojenie:   
č. ú. (IBAN):     
IČO:    36 232 700   
DIČ:   2020170031  
IČ DPH:   SK2020170031 
   (ďalej objednávateľ) 
 

 

Článok I. 
PREDMET PLNENIA 

 

Zmluvné strany sa dohodli, že predmetom tejto zmluvy je zabezpečenie činnosti zodpovednej 
osoby poskytovateľa, zameranej na zabezpečenie požiadaviek na ochranu osobných údajov 
spoločnosti v súlade so zákonom č. 122/2013 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene 
a doplnení niektorých zákonov. 
 

 

Článok II. 
PRÁVA A POVINNOSTI POSKYTOVATEĽA 

 

2.1. Poskytovateľ sa zaväzuje pre objednávateľa zabezpečovať tieto služby:  
a) spoluprácu a potrebnú súčinnosť s Úradom na ochranu osobných údajov SR,  
b) oznamovaciu povinnosť, osobitnú registrácia informačných systémov,  
c) získavať osobné údaje výlučne na vymedzený účel, 
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d) zabezpečiť, aby sa spracúvali len také osobné údaje, ktoré svojim rozsahom a obsahom 
zodpovedajú účelu a sú nevyhnutné na dosiahnutie účelu spracúvania, 

e) na rozdielne účely získavať osobné údaje osobitne, 
f) bezpečnosť pri spracúvaní osobných údajov, osobné údaje získané na rôzne účely 

nezdružovať, 
g) spracúvať len správne, úplné a aktualizované osobné údaje, 
h) nesprávne a neúplné osobné údaje blokovať, opraviť alebo doplniť, 
i) údaje, ktoré nie je možné opraviť alebo doplniť zlikvidovať, 
j) zabezpečiť, aby osobné údaje boli spracúvané vo forme umožňujúcej identifikáciu 

dotknutých osôb počas doby nie dlhšej, ako je nevyhnutné na dosiahnutie účelu 
spracúvania, 

k) spracúvať osobné údaje v súlade s dobrými mravmi,  
l) likvidovať osobné údaje po splnení účelu spracúvania; vrátiť úradné doklady, ak boli 

predmetom spracúvania, 
m) likvidáciu osobných údajov, ak došlo k porušeniu zákona, 
n) realizáciu technických, personálnych a organizačných opatrení a dohliadať na ich 

aplikáciu v praxi, 
o) dohľad pri výbere sprostredkovateľa a prípravu písomnej zmluvy alebo poverenia pre 

sprostredkovateľa; preverovať dodržiavanie dohodnutých podmienok, 
p) dohľad nad cezhraničným tokom osobných údajov, 
q) prihlásenie informačných systémov na osobitnú registráciu, oznamovanie zmien a 

odhlásenie; o informačných systémoch, ktoré nepodliehajú registrácii, vedie 
predpísanú evidenciu, 

r) pred začatím spracúvania jednoznačne a konkrétne vymedziť účel spracúvania, 
s) bezpečnosť pri spracúvaní osobných údajov,  
t) dohľad nad ochranou osobných údajov,   
u) zásady spracúvania osobných údajov,  
v) posudzovanie dokumentov týkajúcich sa oblasti ochrany osobných údajov,  
w) posúdenie súladu bezpečnostných opatrení so zákonom o ochrane osobných údajov a 

yykonávacích vyhlášok,  
x) cezhraničný prenos osobných údajov,  
y) prípravu záznamu o poučení oprávnených osôb, poskytovanie vyjadrení, resp. 

stanovísk pri spracúvaní osobných údajov.   
 
2. 2. Poskytovateľ sa zaväzuje pre objednávateľa zabezpečiť  na základe potreby a požiadavky 
objednávateľa interné predpisy najmä:  

a) Základnú dokumentáciu,  
b) Bezpečnostný projekt.  

 
2.3. Poskytovateľ je povinný pri svojej činnosti postupovať s odbornou znalosťou, pracovať na 
profesionálnej úrovni a chrániť jemu známe záujmy objednávateľa na úseku ochrany osobných 
údajov. 
 
2.4. Všetky údaje a informácie poskytnuté poskytovateľovi v súvislosti s jeho činnosťou 
uchováva v tajnosti a zaväzuje sa, že ich nebude rozširovať, okrem prípadov, kedy by bolo ich 
využitie nevyhnutné, alebo za účelom splnenia tejto zmluvy. 
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2.5. Poskytovateľ vykoná školenie novoprijatých zamestnancov objednávateľa vždy jedenkrát 
za štvrťrok.  Na vykonanie vstupného školenia  novoprijatého zamestnanca zaškolí referentku 
PaM objednávateľa.   
 
2.6. Poskytovateľ zodpovedá v plnom rozsahu za postihy a sankcie dané objednávateľovi, 
ktoré boli uložené za porušenie povinností pri vykonávaní odborných služieb poskytovateľa. 
Prípadné pokuty uhradí poskytovateľ v plnej výške objednávateľovi do 30 dní odo dňa ich 
vyrúbenia príslušným orgánom. 
 
 

Článok III. 
PRÁVA A POVINNOSTI OBJEDNÁVATEĽA 

 

3.1. Objednávateľ sa zaväzuje odovzdať poskytovateľovi všetky informácie, údaje a doklady, 
ktoré sú potrebné na splnenie zmluvy. 
 
3.2. Objednávateľ sa zaväzuje oznámiť poskytovateľovi termín každej kontroly zo strany 
štátnych orgánov a orgánov samosprávy na úseku pracovného zdravia najmenej 3 pracovné 
dni pred jej začatím. 
 
3.3. Objednávateľ je povinný zaplatiť poskytovateľovi odmenu uvedenú v bode 4.1. tejto 
zmluvy. 
 
 

Článok IV. 
ODMENA POSKYTOVATEĽA 

 

4.1. V súlade so zákonom o cenách sa zmluvné strany dohodli, že paušálna odmena za služby 
poskytnuté poskytovateľom podľa bodov 2.1. - 2.2. zmluvy sa stanovuje 469,-- € ročne 
(slovom: štyristošesťdesiatdeväť eur) 269,-- € + 200,-- € (základná zložka + paušálne náhrady). 
 
4.2. Objednávateľ uhradí poskytovateľovi odmenu uvedenú v bode 4.1. prevodným príkazom 
v peňažnom ústave vždy do 14 dní po doručení riadne vystavenej faktúry. 
Faktúru, ktorá neobsahuje zákonom stanovené náležitosti môže objednávateľ vrátiť na opravu 
a doplnenie, pričom lehota splatnosti začne plynúť až odo dňa doručenia opravenej, resp. 
doplnenej faktúry. 
 
 

Článok V. 
PLNENIE V OMEŠKANÍ 

 

5.1. V prípade, že objednávateľ je v omeškaní s plnením podľa článku IV., má poskytovateľ 
právo pokračovať v činnosti určenej v bodoch 2.1. - 2.2. tejto zmluvy. 
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Článok VI. 
MLČANLIVOSŤ 

 

6.1. V súvislosti s dôvernými informáciami sprístupnenými druhej strane, každá zmluvná 
strana sa zaväzuje:  

a) počas trvania zmluvy, ako aj po jej ukončení, zachovávať mlčanlivosť o akýchkoľvek 
„Dôverných informáciách“ a tieto informácie nereprodukovať a neposkytovať tretím 
stranám alebo ich iným spôsobom využívať,  

b) sprístupňovať „Dôverné informácie“ tretím stranám iba na základe predchádzajúceho 
písomného súhlasu druhej strany,  

c) dodržiavať bezpečnosť pri spracúvaní osobných údajov a svoje oprávnené osoby poučiť 
o mlčanlivosti, právach, povinnostiach a zodpovednosti podľa zákona č. 122/2013 Z. z. 
o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov.  

Pre vylúčenie akýchkoľvek pochybností sa zmluvné strany dohodli, že pojem „Dôverné 
informácie“ zahŕňa: materiály, informácie o klientoch, dodávateľoch a iných osobách, vrátane 
pracovných postupov, materiálov, informácií a myšlienok týkajúcich sa podnikateľských 
činností, plánov, prevádzok, produktov, služieb, metód, postupov, zariadení a systémov, či už 
v písomnej, ústnej alebo inej forme ako i informácie predstavujúce obchodné tajomstvo. 
 
 

Článok VII. 
OCHRANA OSOBNÝCH ÚDAJOV 

 

7.1. Poskytovateľ je oprávnený použiť jemu poskytnuté osobné údaje výhradne len na účely 
nevyhnutné na plnenie tejto zmluvy, v súlade so zák. č. 122/2013 Z. z. o ochrane osobných 
údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov.  
 
7.2. Poskytovateľovi môžu byť poskytnuté osobné údaje v rozsahu meno, priezvisko, titul, 
dátum narodenia, miesto narodenia, miesto trvalého alebo prechodného pobytu. 
Bezodkladne po zániku záväzkov, na splnenie ktorých je nevyhnutné spracúvanie osobných 
údajov poskytnutých poskytovateľovi objednávateľom, je poskytovateľ povinný všetky jemu 
poskytnuté osobné údaje zlikvidovať.  
 
7.3. Poskytovateľ vyhlasuje, že má prijaté všetky bezpečnostné a iné opatrenia nevyhnutné na 
to, aby ním spracúvané osobné údaje podľa tejto zmluvy boli chránené pred poškodením, 
zničením, stratou, zmenou, neoprávneným prístupom a sprístupnením, poskytnutím alebo 
zverejnením, ako aj pred akýmikoľvek inými spôsobmi spracúvania a zaväzuje sa udržiavať 
tieto opatrenia počas celej doby spracúvania osobných údajov na základe tejto zmluvy.  
 
 

Článok VIII. 
DOBA PLATNOSTI 

 

8.1. Táto zmluva je uzatvorená na dobu neurčitú. Každá zo zmluvných strán môže vypovedať 
túto zmluvu bez uvedenia dôvodu s dvojmesačnou   výpovednou lehotou. Výpovedná lehota 
začína plynúť prvým dňom nasledujúceho mesiaca po mesiaci,  kedy druhá zmluvná strana 
obdržala výpoveď.  
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Článok IX. 
ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 

 

9.1. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oprávnenými zástupcami oboch 
zmluvných strán, účinnosť nadobúda dňom 01. mája 2016, po jej zverejnení na webovom sídle 
objednávateľa (§ 47a ods. 2 Občianskeho zákonníka).  
 
9.2. Vzťahy medzi zmluvnými stranami, ktoré nie sú upravené touto zmluvou, sa riadia 
obchodným zákonníkom, prípadne ďalšími všeobecne záväznými právnymi predpismi. 
 
9.3. Akékoľvek zmeny alebo doplnenia k tejto zmluve sú pre zmluvné strany záväzné len vtedy, 
ak sú vyhotovené písomne vo forme dodatku a sú obojstranne podpísané. Návrhy dodatkov 
môže predkladať ktorákoľvek zo zmluvných strán. 
 
9.4. Táto zmluva bola vyhotovená v dvoch rovnopisoch, z ktorých každá zmluvná strana 
dostane jeden rovnopis. 
 
 
 
 
Piešťany, 27. 04. 2016 

 
 
 
 
    

Objednávateľ: 
Bytový podnik Piešťany, s.r.o. 

 
 
 
 
 

podpísané 
 

_______________________________ 
JUDr. Ing. Eva Kolláriková, PhD. MBA 

konateľ 

Poskytovateľ: 
Webpomoc s. r. o. 

 
 
 
 
 

podpísané 
 

_______________________________ 
Peter Jurák 

konateľ 
 
 

PRÍLOHA 
- Potvrdenie č. 4/2015 zo dňa 23. 01. 2015 o absolvovaní skúšky fyzickej osoby na výkon 

funkcie zodpovednej osoby podľa § 24 ods. 5 zákona č. 122/2013 Z. z. o ochrane 
osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov, vydané Úradom na 
ochranu osobných údajov Slovenskej republiky  

 
 


