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Flotilovéa poistnd zmluva
pre poistenie Moje auto KASKO

Zmluvné strany:

Poistnik
Obchodné meno:
so sidlom:

ICO:

IC DPH:

DIC:

bankové spojenie:
& Gdtu:

Zapisand:

Oddiel:
Zastupend:

Titul. Meno a priezvisko:
Funkcia:

Titul. Meno a priezvisko:
Funkcia:

Titul. Meno a priezvisko:
Funkcia:

(dalej len ,poistnik”)

Poistovatel

Ohchodné meno:
so sidlom:

I¢o:

IC DPH:

DIC:

bankové spojenie:
€ Otu:

Zapisané:

Oddiel:
Zastupend:

(dalej len ,poistovatel”)

Bytovy padnik Piestany, s.r.0.

Allianz ()

Skolska 19 92101 Piestany

36232700

2000170080

SK8609000000005071340136

Obchodny register Okresného stidu Trnava

So_ oveikads tieT

Ing. Viliam Hubinsky CSe.

Allianz - Slovenské poistoviia, a. s,

Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava

00151700

S$K2020374862

2020374862

Tatra banka, a. s.

$K1711000000002626006702

v Obchednom registri Okresného sidu Bratislava l.
Sa, vlieZka é.: 196/B

Katarina Besedové - flotilovy underwriter senior, povereny riadenim oddelenia poistenia flotil

Ing. Ingrid Petrovska - flotilovy underwriter senior

uzatvaraji v zmysle § 788 a nasl. zdkona & 40/1964 Zb. Obéiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov

Flotilovd poistni zmluvu pre poistenie Moje auto KASKO

&islo: ... 11200056481.....

(dalej len ,zmluva”)
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Clanok |
Predmet zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je poistenie siboru motorovych a pripajnych vozidiel (dalej len ,flotila”), ktory je
uvedeny v Zozname vozidiel (dolej len ,Zoznam vozidiel”; vzor Priloha & 1 a 2) alebo na Prihlaske
do poistenia (dalej len ,Prihlaska”, vzor Priloha & 3) a ktory je neoddelitelnou sicastou tejto zmluvy.

2. Poistenie motorovych vozidiel sa riadi Vieobecnymi poistnymi podmienkami pre poistenie Moje auto KASKO
zo dfia 30. 9. 2016 (dalej len , VPP™) a Osobitnymi poistnymi podmienkami pre poistenie Moje auto KASKO
zo dia 29. 03. 2019 (dalej len ,,OPP), ktoré poistnik obdrzal a bol s nimi oboznameny, ¢o potvrdzuje
podpisom na tejto zmluve. VPP a OPP tvoria neoddelitelnt suéast tejto zmluvy ako Priloha € 4 a Priloha &, 5.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade rozdielov medzi ustanoveniami tejto zmluvy a ustanoveniami VPP
alebo OPP, maji prednost ustanovenia tejto zmluvy.

Clanok Il
Vznik poistenia

1. Poistenie vozidla, ktoré je uvedené v Zozname vozidiel pri uzatvdarani tejto zmluvy zacina dfiom, ktory je
v Zozname vozidiel uvedeny ako zaciatok poistenia, nie ale skér ako je defi nadobudnutia G&innosti tejto
zmluvy.
2. Poistenie vozidla flotily, ktoré nie je uvedené v Zozname vozidiel pri uzatvdrani tejto zmluvy, méze vznikndt:
a) roziirenim Zoznamu vozidiel elektronicky cez aplikaciu poistovatela Allegro Multichannel (dalej len
AMCY),
b) pre kategédrie vozidiel, ktoré nie je mozné prihlasit do poistenia cez AMC
- doruéenim vyplnenej Prihlazky alebo Zoznamu vozidiel k pripoisteniu v elektronickej forme
z elektronickej adresy poistnika alebo sprostredkovatela.
Poistenie vozidla alebo vozidiel prihldsenych takymto spdsobom zadina dilom uvedenym v Zozname
vozidiel k pripolsteniu alebo na Prihlagke, nie viak skér ako v defi doruéenia niektorého z uvedenych
dokumentov na e-mailovi adresu kontaktnej osoby poistovatela.
- doruéenim origindlu podpisanej Prihlaiky alebo Zoznamu vozidiel k pripoisteniu.
Poistenie vozidla alebo vozidiel prihtasenych takymto spésobom zafina diom uvedenym v Zozname
vozidiel k pripoisteniu alebo na Prihlagke, nie viak skér ako je def podplsania Zoznamu vozidiel
k pripoisteniu alebo Prihlasky. Poistnik je povinny original Zoznamu vozidiel k pripoisteniu alebo
Prihlasky dorugit poistovatelovi najneskér do 3 dni od takéhoto prihlasenia vozidla do poistenia.
3. Poistnik je povinny na vyZiadanie predlozit poistovatelovi doklady tykajlce sa vozidiel a to najmé:
osveddenie o evidencii vozidiel, faktiru, resp. doklad o stanoveni poistnej sumy vozidla.

Clanok Il
Doba poistenia, poistné obdobie

1. Tato zmluva sa uzatvéra na dobu neurdita s Géinnostou odo dia ..01.08.2022.... Poistnym obdobim flotily je
jeden rok. Prvé poistné obdobie zacina diiom ..01.09.2022. .. @ kon&f uplynutim jedného roka. Dal3im
poistnym obdobim je opakovane vidy nasledujlci jeden rok.

2. Poistné obdobie jednotlivych vozidiel poistenych vo flotile sa riadi poistnym obdobim flotily. Prvé poistné
obdobie pre poistenie vozidla flotily, ktorého datum zaciatku poistenia uvedeny v Zozname vozidiel,
Zozname vozidiel k pripoisteniu alebo na Prihlazke je neskér ako zadiatok udinnosti tejto zmluvy, zadina
takto uvedenym diom zadiatku poistenia. Koniec pruého poistného obdobia takéhoto vozidla je zhodny s
koncom poistného obdobia flotily podla ods. 1. tohto Eldnku, pricom poistné bude stanovené pomerne podla
dlzky trvania poistenia, ak nie je v tejto zmluve uvedené inak. Dalsie poistné obdohia takéhato vozidla plynu
zhodne s poistnym obdobim flotily.
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3. Ak poistenie vozidla zanikne pred koncom alebo v defi konca prvého poistného obdobia ustanoveného
v ods. 2. tohto &ldnku, a to okamihom vzniku totdlnej $kody, prijatim ozndmenia prislunym orgénom, Ze
vozidlo bolo odcudzené, okamihom znic¢enia vozidla alebo tym, Ze inak odpadla moznost, aby na vozidle
nastala poistnd udalost a v tomto prvom poistnom obdobi doslo k poistnej udalosti, za ktord poistovatel
poskytol poistné plnenie, poistnym obdobim vozidla sa rozumie jeden rok, pri¢om poistovatelovi patrirotné
poistné. Viyska roéného poistného pre takéto vozidlo sa urdi v zmysle ustanoveni €l V tejto zmluvy.

Clanok IV
Rozsah poistenia

1. Vozidla poistnika st poistené v rozsahu modulu poistného krytia OPTIMAL+ v zmysle &lanku Il ods. 2) VPP.

2. Poistenie vozidla sa uzatvara so spolutitastou, ktorej rozsah je dojednany v Zozname vozidiel, Zozname
vozidiel k pripoisteniu alebo na Prihtaske.

3. Uzemna platnost poistenia: geografické Gzemie Eurépy.

Clanok V
Vyiska poistného, zlava, platenie a splatnost poistného

1. Vygka zdkladného roéného poistného pre jednotlivé vozidld je uvedend v Zozname vozidiel k pripoisteniu
alebo na Prihlaske.

2. Poistovatel poskytne poistnikovi celkovl obchodni zlavu vo vyske 10 % z roéného palstného.

3, Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak nastane zmena v niektorej z podmienok rozhodujlcich pre stanovenie
vysky poistného, mé poistovatel praveo jednostranne upravit viiku poistného, a to v rozsahu zmeny
rozhodujlcej podmienky. Podmienkami rozhodujdcimi pre stanovenie vysky poistného s zvyienie cien
néhradnych dielov a opravarenskych prac, rast indexu spotrebitelskych cien, narast Skedovosti na tejto
poistnej zmluve
a zavedenie novych dafovych povinnosti na strane poistovatela. Novd vyska poistného sa stane platnou
ckamihom jej pisomného ozndmenia ha adresu poistnika uvedenl v tejto zmluve. Novd vyska takto
upraveného poistného plati aj pre uz existujice poistenia. Tymto odsekom nie je dotknuté pravo poistovatela
upravif vysku poistného podla ustanoveni VPP alebo OPP.

4. Poistovatel je opravneny jednostranne zmenif vyiku obchodnej zlavy. Nova vyika obchodnej zlavy sa stane
platnou okamihom jej pisomného ozndmenia na adresu poistnika uvedend v tejto zmluve. Novd vyska
obchodnej zlavy plati aj pre uz existujlce poistenia.

5. Poistnik prehlasuje, Ze si je vedomy, Ze cena uvedend v tejto poistnej zmluve je kalkulovand vratane
pefiazného plnenia v zmysle §32 zdkona & 186/2009 Z. z. Cena Je stanovend v zmysle Zakona NR SR
€. 18/1996Z.z..

6. Vyika zakladného roéného poistného pre jednotlivé vozidld zohladiuje daf z poistenia v zmysle Zédkona
€ 213/2018 Z. z. o dani z poistenia o0 zmene a doplneni niektorych zékonov.

7. A) Zmluvné strany sa dohodli, Ze poistné bude hradené rotne, Poistovatel pravidelne vykondva predpis
(vyUctovanie) poistného vo vy3ke zodpovedajlcej dohodnutému poistnému, a to vidy naraz pre celd flotilu,
Odligne od VPP sa dojedndva, ze poistné je splatné k datumu uvedenému na tomto predpise (vyictovani)
poistného Predpisom (vyGétovanim) poistného sa rozumie pisomné alebo elektronické oznamenie vysky
a splatnosti poistného, ktoré poistovatel zasiela poistnikovi.
|:| B) Zmluvné strany sa dohodli, Ze poistné bude hradené v polroénych spldtkach. Poistovatel pravidelne
vykondva predpis (vy(ctovanie) poistného vo vyike zodpovedajicej dohodnutej splatke poistného, a to vidy
naraz pre celd flotilu. Odliéne od VPP sa dojedndva, Ze poistné je splatné k datumu uvedenému na tomto
predpise (vyétovani) poistného Predpisom (vyGtovanim) poistného sa rozumie pisomné alebo elektronické
czndmenie vyiky a splatnosti poistného, ktoré poistovatel zasiela poistnikovi.

DC) Zmluvné strany sa dohodli, Ze poistné bude hradené v &tvrtraZnych splatkach, Poistovatel pravidelne
vykondva predpis (vyG¢tovanie) poistného vo vyike zodpovedajlice] dohodnute] splatke poistného, a to vzdy
naraz pre cell flotilu. Odlidne od VPP sa dojedndava, ze poistné je splatné k datumu uvedenému na tomto
predpise (vyGétovani) poistného. Predpisom (vyUétovanim) poistného sa rozumie pisomné alebo elektronické
ozndmenie vyiky o splatnosti poistného, ktoré poistovatel zasiela poistnikavi.
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8. V pripade vzniku poistenia vozidla pocas poistného obdobig, za ktoré je hradené bezné poistné, je
poistovatel opravneny podla padmienok tejto zmluvy predpisat poistnikovi proratne (pomerné) poistné
priebeine v zavislosti od zvyienia poétu vozidiel vo flotile. Poistnik sa zavéizuje uhradit poistné v termine jeho
splatnosti uvedenomj v predpise (vyGétovani) takéhoto poistného.

9. Je dohodnuté bezhotovostné platenie poistného, pri¢om poistné sa povazuje za uhradené dfiom jeho
pripisania na Géet poistovatela uvedeny v zahlavi tejto zmluvy.

Clanok VI
Spréva flotilového poistenia

1. Poistnik je povinny pri uzatvarani poistenia uviest vietky pozadované dddje o vozidlach flotily
prostrednictvom Zoznamu vozidiel alebo Prihldsky.

2. Poistnik je povinny vozidld odhlasovat z poistenia do 30 dni od zmeny majicej za nasledok zanik poistenia
dokladovanim tejto zmeny prisluénym dokladom. Odhldsenie vozidla z poistenia je moZné vykonat
elektronickou formou zaslanim ozndmenia z e-mailove] adresy kontaktnej asoby poistnika na e-mailovd
adresu kontaktnej osoby poistovatela a doloZenim prisluiného dokladu preukazujiceho dévod odhlasenia
vozidla z poistenia, alebo zaslanim odhlésenia a prislusného dokladu preukazujiceho dévod odhldsenia
vozidla z poistenia prostrednictvom posty.

Clanck VI
Sankéné dolozka

1. Poistovatel na zaklade tejto poistnej zmluvy neposkytne poistni ochranu (poistné krytie) pre podnikatelské
ani ziadne iné aktivity, vratane poistnej ochrany (poistného krytia) majetku, oséb alebo zodpovednosti
za gkodu, ani neposkytne Ziadne poistné alebo iné plnenie alebo inl vyhodu, pokial by:
d) takdto poistnd ochrana (poistné krytie) a/alebo
b) takéto podnikatelské alebo iné aktivity alebo
¢) takéto poistné alebo iné plnenie dalebo ind vwhoda
poistovatela vystavili hrozbe sankcii, zakazov, obmedzeni alebo poruseni vyplyvajicich z rozhodnuti
Organizéacie spojenych narodov a/alebo z obchodnych alebo ekonemickych sankcii, prava alebo predpisov
Eurépskej tnie, Spojeného kralovstva alebo Spojenych tatov americkych a/alebo by takymto spésobom
doslo k poruieniu akejkolvek inej prislusnej ekonomicke] alebo obchodnej sankeie vyplyvajucej zo vieobecne
zdvézného pravneho predpisu Slovenskej republiky.

Clanok VIII
Ochrana informdcii a osobnych Gdajov

1. Zmluvné strany sa zavdizuj(, ze vietky vzdjomne odovzdané podklady, know-how, marketingové informdcie
a obdobné informdacie tvoriace predmet obchodného tajomstva, bud( povazovat za déverné, neprezradia
ich tretim osobdam a bud ich chranit pred stratou, odcudzenim, vyzradenim, zneuZitim, neopravnenym
spristupnenim a necpravnenym poskytnutim. Uvedené sa nevzfahuje na informdcie, ktoré st zrejmé
z tlagenych a reklamnych publikacii alebo st inak vieobecne zndme ainformdcie, ktoré s zmluvné strany
povinné spristupnif alebo poskytn(f na zdklade vieobecne zavéaznych pravnych predpisov.

2. Poistnik podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, Ze mu boli poskytnuté informdcie vyplyvajice z platnych
prévnych predpisov upravujicich ochranu osobnych Gdajov v dokumente Ozndmenie o spractvani osobnych
Gdajov, ktory je neoddelitelnou siiéastou tejto zmluvy. Uvedené informdcie st v Uplnom zneni uvedené
na webovom sidle poistovatela.

3. Aksuvtejto zmluve, resp. v jej prilohdch uvedené osobné Udaje inej osoby, poistnik podpisom tejto zmluvy
potvrdzuje, e mu tato osoba udelila predchadzajici pisomny sthlas so spractivanim svojich osobnych
Gdajov na Géely pedla platného zdkona o poistovnictve a je si vedomy toho, Ze je povinny preukazat
poistovatelovi kedykolvek na jeho Ziadost, ze disponuje uvedenym pisomnym suhlasom tejto osoby.
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Clanok IX
Zavereéné ustanovenia

1.

9.

10.
11.
12.

13.
14,

Zanikom tejto zmluvy alebo zénikom posledného vozidla tejto zmluvy zaniké poistenie cele] flotily tejto
zmluvy.

Spésob zaniku poisteni jednotlivych vozidiel flotily upravuja VPP.

Poistenie mdze vypovedaf kazda zo zmluvnych stran do 2 mesiacov od prihlasenia vozidla do poistenia.
Vypovednd lehota je 8-diiovd a jej uplynutim vypovedané poistenie zanikne.

Zmluvu mozno menit a doplfiat len &islovanymi pisomnymi dodatkami podpisanymi opravnenymi
zdstupcami oboch zmluvnych strén, ak nie je v tejto zmluve uvedené inak.

Poistnik vyhlasuje a svojim podpisom potvrdzuje, Ze vietky Gdaje uvedené v zmluve, v Zozname vozidiel, st
Uplné a pravdivé a nezaml&al Ziadnu skutoZnost tykajlcu sa dejedndvaného paistenia.

Paistnik zérovefi vyhlasuje a svojim podpisom potvrdzuje, Ze bol pred uzatvorenim poistnej zmluvy
obozndmeny s jej obsahom a Ze v pisomnej forme prevzal Informéciu o podmienkach uzavretia poistnej
zmluvy, ktord tvori neoddelitelnu si&ast tejto zmluvy ako Priloha £. 6.

Poistnik uzatvara zmluvu vo vlastnom mene.

Pokial je této poistnd zmluva predmetom verejného obstardvania, poistnik tymta prehlasuje, Ze v ramci tohto
zrealizovaného verejného obstardvania vykonal opatrenia potrebné k tomu, aby nedoslo ku konfliktu
zaujmov, ktory by mohel narugit alebo obmedzit hospoddrsku sifaz alebo porusit princip transparentnosti a
princip rovnakého zaobchadzania v zmysle ust. § 23 ods. 1 zdkona & 343/2015 Z.z. o verejnom obstardvani
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorZich predpisov.

Pokial sa jednotlivé ustanovenie tejto zmluvy stane netig&innym, nie je tymto dotknuté GEinnost ostatnych
ustanoveni,

Zmluvné strany sa chozndmili s obsahom tejto zmluvy, porozumeli jej a na znak sdhlasu ju slobodne
podpisali.

Této zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach s platnostou originaly, z tohe jedno whotovenie obdrzi
poistovatel a jedno vyhotovenie poistnik.

Této zmluva nadobdda platnost divom jej podpisu oboma zmluvnymi sfrqnami.

Sprostredkovatelom poistenia na tejto zmluve je MACULA poistovacie sluzby s.r.

Neoddelitelnou sicastou tejto zmluvy st nasledujice prilohy:
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Priloha €. 1: Zoznam vozidiel
Priloha €. 2: Vzor Zoznamu vozidiel k pripoisteniu vozidiel
Priloha &. 3: Vzor Prihlaiky

Priloha &. 4: Vieobecné poistné podmienky pre poistenie Moje auto KASKO zo dia 30, 09, 2016
Priloha &. 5: Osobitné poistné podmienky k poisteniu Moje auto KASKO zo diia 29. 03. 2019

Priloha & &: Informdcia o pedmienkach uzavretia poistnej zmluvy
Priloha &. 7: Oznéimenie o spractvani osobnych Gdajov

VB0 dia: 01.07.2022.........

Ing. Viliam Hubinsky CSe..
Titul. Meno a priezvisko

Funkcia konatel

Bytovy podnik Piestany, s.r.o.

Adresa trvalého bydliska
Rodné ¢islo/détum narodenia

Preukaz totoZnosti & §

St. prisludnost Slovenska republika

' Katarina Besedové

flotilovy underwriter senior
povereny riadenim oddelenia poistenia flotil
Allianz - Slovenskd poistoviia, a.s.

A7

v ~0f

Bytovy podnik Piestany, s.1.0x
//’/’ o YEkolské 19,921 01 pieitany
i |£0: 36232700 1€ Dpfzssagazgzoazoo;é
ey l ; 611 odd:
fitul. Meng a priezvisko OR Q5 Trhava, vl (:l : ;
Funkcia
Adresa trvalého bydliska

Rodné &islof/datum narodenia

Preukaz totoZnosti €.

&t, prisludnost

Titul Meno apriezvisko

Funkcia

Adresa trvalého bydliska

Rodné &islo/datum narodenia

Preukaz totoznosti €.

St. prisluinost

QR

A3R

Ing. Ingrid Petrovska
flotilovy underwriter senior
Allianz - Slovenska poistoviia, d. s.
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Allianz @)

Ozndmenie
o spractivani osobnych Gdajov

Zéalezi nam na vasich osobnych Gdajoch

Allianz - Slovenskd polstoviig, a.s., so sidlom Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava, ICC: 00 151 700,
zapisand v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, Oddiel: Sa, Vlozka ¢ 196/B (dalej aj ako
LAllianz - SP), ktord je si¢astou skupiny Allianz, je poistoviiou wkondvajicou poistovaciu ¢innost na
zaklade povolenia v silade so zakonom & 39/2015 Z. 2. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskoréich predpisov (dalej aj ako ,zékon o poistovnictve®). Ochrana véiho stkromia je pre
nds najvyssou prioritou, Toto ozndmenie o spracdvani osobnych tdajov vysvetluje, aké osobné tdaje
budeme spractivat, akym spdsobom, preco ich spracivame a komu st osobné udaje poskytnuté alebo
spristupnené. Preto si pre¢itajte pozorne toto ozndimenle.

1. Kto je prevadzkovatelom?

Prevadzkovatelom je fyzickd alebo pravnické osoba, ktord je zodpovednd za ochranu a spracivanie
osobnych Gdajov & uZ v paplerovej alebo elektronickej podobe.

Allianz - SP je v stlade s élankom 4 bodom 7. Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 2016/679
2 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto
Gicdajov, ktorym sa zruduje smernica 95/46/ES (véeobecné nariadenie o ochrane udajov) prevddzkovatelom
osobnych tdajowv.

2. Kto Je dotknutou osobou?

Dotknutou osobou je kazdd fyzickd osoba, ktorej osobné Udaje spraciva Allianz - SP vo svojom
informaénom systéme ako prevadzkovatel.

Na ucely tohto oznamenia st dotknutyrmi osobami:

e fyzické osoby, s ktorymi mé Allianz - SP v rdmci vykondvania poistovacej &innosti uzavretl poistnd
zmluvu alebo na ktorych majetok, Zivot, zdravie alebo zodpovednost za Skody sa polstenie
vzlahuje (dalej a) ako klientl");

o zdstupcovia klientov, fyzické osoby zastupujlce pravnické osoby, fyzické osoby tvoriace Statutérny
orgdn prévnicke] osoby;

e oprévnené osoby klienta v zmysle § 817 zdkona & 4071964 Obtlansky zdkennfk v znenf neskordich
predpisov (dalej aj ako ,Obtiansky zdkonnfk"), dedigia klienta a poikodent;

o fyzické osoby, ktoré sa z(&astnia sitaZe vyhldsenej Allianz - SP;

o iné fyzické osoby, ktorych osobné Gdaje je nevyhnutné spracivat s vwkondvanim poistovace)
&innosti.

3. Akoa na aky Ueel ziskavame a spractvame vade osobné Udaje?
Vate osobné Gdaje budeme ziskavat a dalej spracivat na zdklade vieobecne zavéznych pravnych

predpisov alebo na zaklade vésho sthlasu. Ide najma o tieto Gcely, ktorych podrobny zoznam je mozné
ndjst v prilohe & 1 tohto oznamenia alebo na nadom webovom sidle (vrdtane aktualizécie):



s poistovacie Geely (uzatvorenie poistnej zmluvy, sprava poistenia, likviddcia poistnej udalosti) - bez
sthlasuy;

predchédzanie a odhalovanie poistovacich podvodov — bez sthlasy;

Allianz Konto — bez sthlasy;

marketingové Gcely - aj bez sihlasu gj so suhlasom;

sttaze - bez suhlasu.

Pravnym zdkladom spracivania pre Geely, kde nie je potrebny vas sthlas, je najmd Geel uzatvorenia a
plnenia zmluvy, plnenie povinnosti v zmysle vieobecne zavaznych pravnych predpisov, zabezpecenie
zachovania povinného zmluvného poistenia alebo ochrana nasich prav a prévom chrénenych zaujmov.

Uzatvorenie poistne] zmluvy je dobrovolné, aviak osobné tdaje na tento Géel ste v zmysle zdkona
o poistovnictve na nadu Ziadost pavinny poskytnit. Poskytnutie osobnych Gdajov je podmienkou
uzatvorenia poistnej zmluvy. Neposkytnutie esobnych tdajov mdze mat za ndsledok odmietnutie
uzdtvorenia poistnej zmluvy zo strany Allianz - SP.

Vade osobné Gdaje na marketingové G&ely spracivame na zaklade ndshe oprévneného zéujmu ako aj na
zaklade véiho sthlasu. Marketingovym Géelom je najmd nada &innost spodivajtca v priamom marketingu -
ponuke produktov vratane profilovania (cielend marketingovd ponuka), zasielani noviniek (newsletter)
alebo informovani o moznosti prihlasit sa do sitaZe organizovanej Allianz - SP. N&s opravneny zdujemn pri
niektorych marketingovych aktivitach v ramci priameho marketingu je detailnejsie uvedeny v bode 8. tohto
oznamenia. V pripadoch, ak sa nemdzeme pri priamom marketingu spoliehat na nés opravneny zdujem,
spracdvame vase osobné Udaje len na zdaklade vasho vyslovného sdhlasu, ktory mdZete kedykolvek
odvolat. Ak ste pred udelenim tohto sthlasu namietali proti priamemu marketingu, vas neskorsie udeleny
stihlas mé pred touto ndmietkou prednost a umoziuje nam vas opdtovne kontaktovat na marketingove
Gcely.

Na vykonavanie profilovania sivisiaceho s poistovacim Géelom, najmd upisovanim rizik (underwriting)

a posudzovanim $kodovosti v ramci predzmluvnych vztahov, nas opravivje zakon o poistovnictve alebo
zdkon €.381/2001 Z. z. 0 povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za $kedu spasobent prevédzkou
motorového vozidla a o zmene a doplneni niektorych zakonav v zneni neskordich predpisov (dalej aj ako
,zakon o PZP). Zakon o poistovnictve a prisluiné vieobecne zavdzné pravne predpisy nds opraviuju
vykondvat profilovanie aj na Uéely predehddzania poistovacim podvedom, a to v pripadoch
predchdadzajicich podozreni na paistovaci podved alebo iné obdabné kenanie. Désledkom profilovania
mdze byt najmé odmietnutie uzatvorenia poistnej zmluvy zo strany Allianz - SP (upisovanie rizik,
predchadzanie poistovacim podvodom) alebo zohladnenie skodovosti v Uprave zmluvnych podmienok.

V pripade nahrévania prichadzajicich a odehadzajicich telefonickych hoverov je volajici na toto
nahrévanie wslovne upozorneny prostrednictvom hlagky na zagiatku telefonického hovoru, Ucelom
nahravania telefanickych hovorov a teda spraciivania osobnych Gdajov st jednotlivé poistovacie Gicely tak,
ako st uvedené v § 78 ods. 3 zdkona o poistovnictve a Ucel skvalithovania hovorov o sluzieb. Ak volajuci
nesthlasi s nahréavanim tychto hovorov, mé moznost nepokracovat v telefonickom rozhovore, pricocm je
odkézany na nage on-line sluzby alebo na stuzby poskytované prostrednictvom nadich pobodiek.

Vase osobné tdaje ziskavame priamo od vas alebo prostrednictvom nadich sprostredkovateloy, ktorymi sd
najmd samostatni a viazani finangnl agenti.
4,  Aké osobné Odaje budeme o vds spracivat?

Na uZely uvedené v bode 3. tohto oznamenia budeme spractvat nasledovné osobné Udaje:

¢ meno, priezvisko, trvaly pobyt, prechodny pobyt, rodné &islo, ak je pridelené, datum narodenia,
statna prisludnost, druh a éislo dokladu totoZnosti, vratane fyzickej osoby zastupujicej pravnickl
osobu, ako aj adresu miesta podnikanio, ak ide o fyzickd osobu, ktord je podnikatelom, predmet



podnikania a oznacenie Uradného registra alebo ingj Uradnej evidencie, v ktorej je zapisany tento
podnikatel, o ¢islo zapisu do tohto registra alebo evidencie;

e kontaktné telefénne Cislo, faxové Cislo a adresu elektronickej podty;
e doklady a Udaje preukazujlce:

schopnost klienta splnit si zdvézky z poistnej zmluvy;

pozadované zabezpeclenie zavdazkov z poistnegj zmluvy;

opravnenie na zastupovanie, ak ide o zdstupcu;

splnenie ostatnych poziadaviek a podmienck na uzavretie poistnej zmluvy, ktoré st
ustanovené zdkonom o poistovnictve alebo osobitnymi predpismi alebo ktoré si
dohodnuté s paistoviiou, pobotkou poistovne z inéhe Elenského statu a pobockou
zahrani¢nej poistovne;

o zdravotny stav v rozsahu nevyhnutnom na posudenie rizika pri uzavreti poistnej zmluvy.

C O O O

e osobné tdaje z dokladu toteZnosti v rozsahu obrazova podobizen, titul, mena, priezvisko, rodné
priezvisko, rodné ¢islo, datum narodenia, miesto a okres narodeniag, trvaly pobyt, prechodny pobyt,
Statna prisludnost, zdznam o obmedzeni spdsobilosti na pravne dkony, druh a éislo dokladu
totoznosti, vydavajdci orgdn, détum vydania a plotnost dokladu totoZnosti;

e iné osobné Udaje, ktoré potrebujeme nevyhnutne spracivat v silade s Gcelmi podla bodu 3, tohto
ozndmenia,

Na Géely plrenia povinnosti podla zdkona & 297/2008 Z. 2. o ochrane pred legalizdciou prijmov 2 trestnej
&innosti a o ochrane pred financovanirm terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskoriich predpisov a v silade s tymto zdkonom ako aj zékonom o poistovnictve ako pravnyr zakladom
spracivania sme oprévneny kopirovat, skenovat alebo inak zaznamendvat osobné Udaje z dokladu
totoZnosti v rozsahu obrazova podobizen, titul, meno, priezvisko, rodné priezvisko, rodné gislo, datum
narodenia, miesto a okres naradenia, trvaly pobyt, prechodny pobyt, $tétna prisludnost, zznam o
obrmedzeni spdsobilosti na pravne tikony, druh a ¢islo dekladu totoznosti, vydavajici organ, ddtum vydania
a platnost dokladu totoZnosti, pricom uvedené kopirovanie, skenovanie a iné zaznamendavanie ste nam
povinny na nasu Zziadost umoZnit.

Na poistovacie Gcely uvedené v bode 3. tohto ozndmenia a v stlade so zdkonom o poistovnictve ako
pravnym zékladom spracivania budeme spracivat osobné daje, ktoré st v zmysle vieobecného
nariadenia o ochrane Gdajov povazované za osobitnt kategoriu (citlivé tdaje), o to osobné Gdaje tykajice
sa zdravotného stavu v rozsahu nevyhnutnom na:

e postdenie rizika priuzavreti poistne] zmluvy;
e zistenie rozsahu povinnosti poskytnut poistné plnenie z poistnych zmlay;
e likvidaciu paistnej udalosti.

5. Kto bude mat pristup k vadim osobnym Gdajom?

Vaie osobné Gdaje mdzu byt poskytnuté/spristupnené prllemeom, ktori majl postavenie samostatnych
prevadzkovatelov a ktorym sme vade osobné tdaje opravneni poskytnit/spristupnit na zaklade vieobecne
zévaznych pravnych predpisov alebo vasho suhlasu. Ide najmd o tieto subjekty, ktorych podrobny zoznam
je mozné najst v prilohe & 2 tohto oznémenia alebo na nadom webovom sidle (vratane aktualizacie):

orgény verejnej moci (napr. sidy, orgdny ¢inné v trestnom konanl, spravne organy);
e advokati, spréveovig, znalcl timoénlci, predkladatelia, audftori;
¢ Slovenskd kanceldria poistovatelov;
* polstovne (register poistnych udalostl).



Na acely uvedené v bode 3. tohto ozndmenia médZeme poverit spracivanim vasich osobnych Gdajov
sprostredkovatelov, ktori si opréavneni spracivat osobné tdaje v nasom mene a st povinni riadit sa nasimi
pokynmi. V stlade so vieobecnym nariadenim o ochrane Gdajov nie je na takéto poverenie potrebny vés
sithlas. Ide najmé o tieto subjekty, kterych padrobny zoznam je mozné ndjst v prilohe & 3 tohto ozndmenia
alebo na natom webovom sidle {vratane aktualizdécie):

« samostatni finanéni agenti, viazani finanéni agenti a cestovné kanceldrie;
e zmluvné servisy, posudkovi lekéri, sikromné bezpe&nostné sluzby;

* spolognosti zabezpecujlce a poskytujice asistencné sluzby;

¢ spoloénosti zabezpe&ujlice vymdahanie pohladdvok.

Vade osobné udaje mdZe spractvat aj Allianz SE, so sidlom Kéniginstrafe 28, 80802 Mnichov, Spolkové
republika Nemecko, zapis v obchodnom registriv Mnichove pod HRB 173388 ako materska spolo¢nost
Allianz - SP v pripade, ak ste podali staZnost podia § 32 zdkona o poistovnictve priamo Allianz SE ako
materskej spoloénosti. Tato ziadost je nasledne odosland Allianz - SP na preetrenie v stlade so zGkonom
o poistovnictve.

Vase osobné Uddaje neposkytneme sprostredkovatelom alebo ingm prijemecom, ktori nie si opravneni ich
spracivat.

6. Kde bud( vase osobné Udaje spracivané?

Vaie osobné Gdaje mézu byt spracivané v krajinéich Eurdpskeho hospeddrskeho priestoru (dalej aj ako
LEHP", ale aj mimo neho, a to prijemcami Specifikovanymi v bode 5. tohto ozndmenia.

Vicly, ked uskutodiiujeme prenos vasich osabnych udajov na spracivanie mimo EHP inou spoloénostou
v ramci skupiny Allianz, robime tak na zdklade Zévéznych vnitropodnikovych pravidiel skupiny Allianz
(Allianz Privacy Standard), ktoré stanovujl primerant Groven cchrany osobnych ddajov a su pravne
zAvazné pre vietky spolotnosti skupiny Allianz. Zavézné vnitropodnikové pravidld skupiny Allianz a
zoznam spoloénosti skupiny Allianz je mozné ndjst na nadom webovom sidle.

Ak sa neuplatiuji Zavazné vnltropodnikové pravidla skupiny Allianz alebo vynimky pre osobitné situdcie
prenosu podla vieobecného nariadenia o ochrane Gdgjov, uskutociujeme vietky kroky na zabezpelenie
toho, aby prenos vasich osobnych Gdajov mimo EHP mal primerand Grover ochrany ako v krajindch EHP.
V takomto pripade pouzivame najmd standardné zmluvné dolozky alebo vyZadujeme od
prevadzkovatelov a sprostredkovatelov ing primerané zdruky v zmysle vieobecného nariadenic o ochrane

Udajov

7. Aké st vade prava vo vztahu k vadim osobnym ddajom?

V zmysle vieobecného nariadenia o ochrane Gdajov a ak vieobecne zdvazné pravne predpisy
neustanovujl nieco iné, mate pravo:

¢ na pristup k vadim osobnym tdajom a pravo ziskat potvrdenie o tom, &i o vas spracivame osobné
Gdaje, a ak ano, aké osobné Gdaje spracivame, na aky Ucel, po aku dobu a dalie podrobnosti
tykajlce sa najma prevadzkovatelov, sprostredkovatelov a inych subjektoy, ktorym mozu byt tieto
Gdaje poskytnuté;

e kedykolvek odvolat svoj sthlas, ak st vase csobné Udaje spractvané na zdklade vasho sthlasy,

e ziadat opravu alebo aktualizéciu vasich osobnych Gdajov tak, aby boli vidy presné a aktudlne;

¢ navymaz vasich osobnych Gdajov, ak uz nie su potrebné na ucely uvedené v bode 3. tohto
oznamenia. O vymaz vadich osobnych Gdajov mdzete Ziadat ai po uplynuti lehdt uvedenych
v bode 9. tohto oznamenia;



* naobmedzenie spractvania vasich osobnych tudajov, napriklad v pripade, ked ste spochybnili
spravnost vasich asobnych Udajov, a to pofas obdabia, ktoré nam umoziiuje overit ich spravnost;

» ziskatvade osobné (daje v elektronickej podobe, ktoré ste ndm poskytli, a to pre vds alebo pre
nového poistovatelq;

e podat staZnost u nds a/alebo na Urad na ochranu oscbnych Gdajov Slovenskej republiky.

Tieto prdva mézete uplatnit vyplnenym farmuldéra, ktory je dostupny na nasom webovom sidle, a to
nasledovnymi spdsobmi;

a) zaslanim pisomnej Ziadosti (vyplneného formuléra) na nadu adresu uvedeni v bode 9. tohto
oznamenig;

b) spravou elektronickej posty (e-mailom) zastanou na adresu elektronicke] posty uvedend v bode 9.
tohto ozndmenia, ktorej prilohou bude vyplnend Ziadost (formular);

Aby sme mohli vasu ziadost vybavit a z dévodu jednoznaZnej identifikacie Ziadatela ako dotknutej osoby,
sme opravneni pozadovat daldie dodatoéné informdcie.

V pripade splnenia vietkych podmienck pre vybavenie Ziadosti vam odpovieme najneskér do jedného
mesiaca od dorucenia vasej Ziadosti. Odpoved na vasu Ziadost je bezplatnd, aviak v pripade opdtovnej
ziadosti ravnakého charakteru alebo zjavne neopodstatnenych alebo neprimeranych poZiadaviek,
modzeme ziadatelovi Getovat primerany poplatok za spracovanie ziadosti, V pripade opdtovnej Ziadosti
rovnakého charakteru alebo zjavne neopodstatnenych alebo neprimeranych poziadaviek mbzeme qj
cdmietnut konat na zdklade tejto Ziadosti.

Ak ndm poddte staznoest, ktord sa tyka spraciivania vadich osobnych (dajov a tdto staznost vyhodnotime
ako neopravneny, sme vas povinny informovat o vysledkoch etrenia a komplexne vysvetlit node
stanovisko. Ak s naou odpovedou a vysvetlenim nesdhlasite, mate pravo podat staznost Uradu na ochranu
osobnych Gdajov SR, Narodnej banke Slovenska a v pripade staznosti tykajicej sa Vnltropodnikevych
zavaznych pravidiel skupiny Allianz, aj Bavorskému Gradu na ochranu osobnych Udajov (Bayerisches
Landesamt fur Datenschutzaufsicht). Rovnako mate v danom pripade pravo obrétit sa na prisluény sid.

8. Akomébdzete namietat vodi spractvaniu vadich osobnych Gdajov?

Ak to umoZiuji prisluiné vieobecne zavézné pravne predpisy, mate pravo namietaf proti tomu, aby sme
spractvali vase osobné Gdaje a Zziadat ukoncenie spractvania osobnych tdagjov. Bezodkladne po daruéeni
tejto Ziadosti, nebudeme dalej spractvat vase oscbné Udaje, ak to nepovolujd prislusné vieobecne
zavazné pravne predpisy.

Na rozdiel od vasich préav uvedenych v bode 7. tohto oznémenia, sa prévo namietat spraciivanie osobnych
Udajov tyka len tych pripadav, ak vase osobné Udaje spracivame bez vaiho sthlasu a na zéklade
prisluinych ustanovenl vieobecného nariadenia o ochrane Gdajov (opravnené zaujmy Allianz - SP, plnenie
Uloh realizovanych vo verejnom zaujme alebo pri vwkone verejnej modi, vréitane profilovania zalozené na
tychto ustanoveniach).

Toto prave mézete uplatnit rovnakym spdsobom ako ostatné prava uvedené v bode 7. tohto ozndmenia,
ako gj osebitnymi spdsobmi uvedenym v jednotlivych pripadoch uvedenych nizsie (napr. v pripade
namietky proti spractivaniu vasich osobnych tdajov na Géely priamemu marketingu aj prostrednictvom
prisludne] funkcionality v zaslanej elektronickej poste).

Prévo namietat méte v nastedujicich pripadoch:

a) Vpripade spractvania vadich osobnych udajov na (el zabezpedéenia zachovania povinného
zmluvného poistenia je nadim oprdvnenym zdujmom nestratit vas cko ndsho klienta avadim



b)

c)

d)

opravnenym zdujmoem je kontinualne krytie zodpovednosti za skodu spdsabent prevadzkovou
motorového vozidla, kedze podla zdkona o PZP mate povinnost mat pre registrované vozidlo
uzatvorend poistntl zmluvu pre pripad zodpovednosti za skodu. V pripade, ak zostanete poisteny
v Allianz - SP, je vasa povinnost splnend, nevystavujete sa riziku sankcie zo jej porusenie a udetrite
¢as a ndmahu spojent s ndvitevami inych poistovni, pricom by ste potas tejto doby neriskovali, Ze
nebudete mat zabezpelené poistné krytie pofas celej doby prevadzky motorového vozidla
(vwpadok poistenia). Zaroven ostatni Géastnici cestnej premdvky maju pravnu istotu, Ze v pripade
vzniku gkody, spdsobenej prevadzkou poisteného motorového vozidla st opravneni uplatnit sinérok
na nahradu $kody priamo proti Allianz — SP a ktor( uhrédza Allianz — SP priamo poskodenému. Ak
uplatnite svoje pravo namietat proti spracivaniu vadich osobnych udaojov na Ggel zabezpelenia
zachovania povinného zmluvného poistenia, bezodkladne po doru¢eni Ziadosti spdsobom
uvedenym v bode 7. tohto oznamenia, nebudeme dalej vase osobné Gdaje na tento Ucel spracivat,
kedZe primarne ide o vase opravnené zaujmy byt kontinudlne kryty poistenim zodpovednosti za
gkodu spdsobent prevadzkovou motorového vozidla.

Ak spracivame vase osobné Udaje v rozsahu telefonne (mobilné) gislo a e-mail (dalej tento rozsah
osobnych Gdajov v tomto bode oznémenia @j ako ,digitdlne ID”) na ucel poskytovania digitdlnych
sluzieb nasim opravnenym zaujmom je rozsirovanie a zavadzanie nasich digitalnych procesov a
sluzieb. Z rozdirovania a zavadzania digitdlnych procesov a sluZieb plyna vyhody najmé pre vas ako
klienta, kedze poistoviia bude pouzivat digitalne ID na zrychlenie a zjednodugenie (v nepriamom
slade ¢j zlacnenie) existujucich sluzieb (napr. elektronickd komunikécia, uzatvorenie poistnych zmlav
on-line, on-line hlésenie poistnych udalosti, sluzba on-line sprievodca 3kodou), ako qj na zavedenie
novych sluzieb, ktoré nie je moZné bez poskytnutia digitdlnych 1D poskytovat (napr. poistné
produkty, ktoré bude mozné uzatvorit len v netlaéenej podobe). Digitalizaciu procesov a sluzieb
mozno povazovat aj za &irsi verejny zdujem, ¢i uz z pohladu rychlosti poskytovania sluzieb alebo
Zetrenia Zivotného prostredia. VWhody digitalizacie st teda aj celospolo¢enské - znizenim spotreby
papiera dochadza k Uspore prirodnych zdrojov a ochrane Zivotného prostredia vratane
zjednoduSenia poskytovania sluZieb klientom aj za mimoriadnych okolnosti v pripade vzniku
mimoriadnych situdcii (napr. pandémia COVID-19). Ak uplatnite svoje pravo namietat proti
spractvaniu vasich osobnych UGdajov na (el poskytovania sluzieb digitalnej poistovne,
bezodkladne po dorucéeni Ziadosti spasobom uvedenym v bode 7. tohto ozndmenia, sme vam
povinny preukézat, ze existuju opravnené zaujmy prevazujuce nad vadimi zaujmami, pravami
aslobodami. V opaénom pripade nie sme aprévneny tieto osobné udaje na dany Gcel dolej
spracuvat,

Jednym z ucelov nahrdvania telefonickych hovorov, a teda spracivania osabnych udajov, je Gcel
skvalitiiovania tychto hovorov a nasich sluZieb. Nasim oprdvnenym zaujmom je neustale
zlepsovanie poskytovanych sluzieb a sp&sob vedenia rozhovoru (tzv. call script) s volajicim tak,
aby bola jeho poZiadavka vyriedend k jeho spokojnosti. Z tohto spractivania plynt vyhody aj pre
samotnych volajlcich, ked?e na zaklade réznych poziadaviek a podnetov od nasich klientov, ako
aj neklientov, vieme tieto zohladnit v nasich sluzbdch a kontinudlne sa zlep3ovat. Proti pouZivaniu
osobnych Gdajov na Ueely skvalithovania hovorov a sluzieb mdzete kedykolvek namietat, a to bud
pri telefonickom rozhovore, ako aj uplatnenim vasich prav podla bodu 7. tohto ozndmenia.
Nasledne nebudeme dalej vaie osobné tdaje na tento Géel spracivat.

V zmysle pravnych predpisov, konkrétne § 62 ads. 3 zdkona ¢€.351/2011 Z. z. o elektronickych
komunikdciach v zneni neskorsich predpisov (dalej aj ako ,zdakon o elektronickych
komunikaciach”), véis mame pravo oslovit prostrednictvom elektronickej posty aj bez vasho
vyslovného stihlasu, o to na Géely priameho marketingu, ktorym mézu byt nasledujlice aktivity:
informevanie o novinkdch, sitaziach a aktivitdch Allianz - SP, zasielanie servisnej komunikacie ako
napr. uvitacie emaily, emaily k narodeninam, pontkania produktov a sluieb Allianz - SP.
Elektronickou podtou sa podla zdkona o elektronickych komunikécidch rozumie textovéd, hlasovd,
zvukovd alebo obrazovd sprava zasland prostrednictvom verejnej siete, ktord mozno uloZit v sieti
alebo vo vadom koncovom zariadeni (napr. e-mailovd spréva alebo SMS sprava). Proti pouZivaniu
osobnych Udajov na Géely priameho marketingu mdzete kedykolvek namietat, o to bud pri
ziskavani vasich osobnych Gdajov poéas uzatvarania poistnej zmluvy, pri kazdej marketingovej
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komunikdcii, ktord vam elektronickou poitou zadleme ako j uplatnenim vadich prav podla bodu 7.
tohto oznémenia. Uzatvorenim novej poistnej zmluvy budeme opdétovne opravneny spracivat
vade osobné Udaje na Géely priameho marketingu, ak znovu neuvediete svoju ndmietku.

9. Ako dlho uchovvame va3e osobné Gdaje?

Vaie osobné tdaje uchovévame a registratirne zaznamy, ktorych si¢astou st vase osobné Gdaje,
wyradujeme a likvidujeme v stlade so vieobecne zévéznymi préavnymi predpismi, najmé zakonom €.
395/2002 Z. z. o archivoch a registratidrach a o doplneni niektorych zdkonovv zneni neskorsich predpisov
(dalej aj ako ,zdékon o archivoch a registratirach”) a schvalenym Registratdrym pldnom Allianz - SP
nasledovne:

e manaZment poistnych produktov vratane prisludnej dokumentdcie - desat (10) rakov od
uzatvorenia spisu;

o poistnd zmluva z oblasti Zivotného a nezivotného poistenia, vrétane poistnych udalosti a prisludne;
dokumentdcie - desat (10) rokov od uzatvorenia spisu;

o ponuky poistenia nepodnikatelské subjekty a pre podnikatelov - tri (3) roky rokov od uzatvorenia

spisuy;

staznosti, ndvrhy, pochvaly a ich evidencia - desat (10) rokov od uzatvarenia spisu;

klientske kampane a s nimi stivisiaca dokumentdcia - pat (5) rokov od uzatvorenia spisu;

vystupy realizovanych marketingowych prieskumov trhu - péit (5) rokov od uzatvorenia spisu;

stitaze - evidencia sitaZiacich - tri (3) mesiace od ukonéenia stitaZe; evidencia vyhercov - jeden (1)

rok od ukongenia sttaze;

e Allianz Konto - p&it (5) rakov od zrudenia sluzby Allianz Konto;

e beind koreipondencia - pét (5) rokov od uzatvorenia spisy;

Po uzatvoreni spisu, ktory obsahuje registratirne zdznamy, uchovavame vade osobné Udaje iba na Géely
predarchivnej starostlivosti v zmysle zékona o archivoch a registratarach.

V pripade uchovévania osobnych udajov na webovom sidle Allianz - SP plati, Ze osobné Udaje sa v pripade
vietkych poistnych produktov okrem poistnych produktov Méj Domov a Moje Auto uchovévaji po dobu 15
mesiacov a v pripade inych produktov a sluzieb Allianz - SP dostupnych na webovom sidle po dobu 6
mesiacov, a to od odo dia ich uvedenia a/alebo potvrdenia spracovania zo strany ndvitevnika webového
sidla Allianz - SP.

24znamy z telefonickych hovoroy uchovavame po dobu 3 rekov od vytvorenia zdznamu a v pripade, ak sa
tykaju poistnej zmluvy alebo prisluinej poistnej udalosti z tejto poistnej zmluvy, po dobu desat (10) rokov od
uzatvorenia spisu k tejto poistnej zmluve,

Vase osobné udaje nebudeme uchovévat dlhiie, ako je potrebné.

10. Ako nds méZete kontaktovat?

Ak mdte akékolvek otdzky tykajlice sa spracuvania vasich osobnych Udajov, mdZete nds kontaktovat
prostrednictvom nasledovnych udajov:

Allianz - Slovenskd poistoviia, a.s.

Zodpovednd osoba za dohlad nad ochranou osebnych tdajov
Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava

E-mail: osobneudaje@allianz.sk

11. Ako &asto aktualizuleme toto ozndmenie?



Pravidelne kentrolujeme ozndmenie o spracdvani osobnych ddajov a zabezpedujerne, aby jeho aktudlna
verzia bola vzdy k dispozicii na nasom webovom sidle.



Priloha &, 1 - Uéely spractvania

Vas vyslovny sthlas?

uzatvdranie poistnych zmliv vratane
predzmluvnych vztahov;

identifikdcia klientov;

spréva poistnych zmlay;

likvidécia poistnych udalosti;
poskytovanie plnenia z poistnych zmlay;
poskytovanie asistencénych sluzieb;
ochrana a domdhanie sa prav poistovne;
dokumentovanie ¢innosti poistovne;

plnenie povinnosti a dlch poistovne podla
zakona o paistovnictve alebo podla
osobitnych predpisov

Nie, pretoze potrebujeme spractvat vase
osobné udaje za Ucelom plnenia zmluvy
a daldich povinnosti v zmysle zakona

o poistovnictve. Uzatvorenie poistnej
zmluvy je dobrovolné, aviak osobné Gdaje
na tento Ucel ste v zmysle zdkona

o poistovnictve na nadu Ziadost povinny
poskytnut.

pravnym zakladom je ¢lanok 6 bod 1.
pism. b) a pism. ¢} véeobecného
nariadenia o ochrane Udagjov, zakon

o poisfovnictve a iné osobitné pravne
predpisy

poskytnutie osobnych Gdajov je
podmienkou uzatvorenia poistnej zmluvy

profilovanie slvisiace s paistovacim
Ucelom, najmd upisovanie rizik
(underwriting) a posudzovanie skodovosti
v ramci predzmluvnych vztahov

Nie, pretoZe upisovanie rizik je sG¢ost izv.
predzmluvnych vztahov pri uzatvdrani
poistnej zmluvy. Povinnost sledovania

a zohladnenie Skodovasti v poistnej
zmluve ndm vyplyva z prislusnych
pravnych predpisov (zakon

o poisfovnictve, zakon o PZP)

automatizované rozhodovanie na Géely
upisovania rizik (underwriting)
a uzatvorenie poistnej zmluvy

Ano, pretoZe na vykondvanie
automatizovaného rozhodovania
potrebujeme vas vyslovny sthlas, ktory
mobzete kedykolvek pocas jeho trvania
odvolat

rozdelenie rizika prostrednictvom
zaistenia a spolupoistenia

Nie
prévnym zdkladom je zdkon
o poistovnictve

predchddzanie poistovacim podvodom a
ich odhalovanie

profilovanie na Uéely predchédzania
poistovacim podvodom, a to v pripadoch
predchdadzajucich podozreni na poistny
podvod alebo iné obdobné konanie

Nie

pravnym zdkladom je zdkon

o poistovnictve a zdkon o prevencii
kriminality a ingj protispolo¢enskej Cinnosti
a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov




ochrana pred legalizaciou prijmov z
trestnej ¢innosti a o ochrane pred
financovanim terorizmu

Nie

pravnym zdkladom je zékon o ochrane
pred legalizaciou prijmov z trestnej
¢innosti a o ochrane pred financovanim
terorizmu

marketingové oslovovanie - priamy
marketing, ponuka produktov vratane
profilovania {cielena marketingova
ponuka), zasielanie noviniek, zasielanie
sutazi

aj Nie, pretaze v niektorych pripadoch
priameho marketingu a marketingovych
¢innosti je nadim opravnenym zaujmom
vas oslovit aj bez vasho vyslovného
suhlasu, pakial ste proti priamemu
marketingu nenamietli. Pravnym
zakladom je v tomto pripade ¢ldnok 6
bod 1. pism. f) vieobecného nariadenia
o ochrane ddajov

aj Ano, pretoze v niektorych pripadoch
priameho marketingu a marketingovych
éinnosti sa nemdzeme spoliehat na nas
apréavneny zaujem. V tychto pripadoch
vose osobné lidaje na marketingove Ucely
spracivame len na zdklade vasho
vyslovného sthlasu, ktory mozete
kedykolvek odvolat

°

prieskum spokojnosti a zakaznickej
skdsenosti klientov

Nie, vase osobné Gdaje potrebujeme
spracivat z dovodu plnenia povinnosti
odbornej starostlivosti a inych povinnasti
podla vieobecne zdvaznych pravnych
predpisov upravujlcich testovanie a
monitorovanie produktov poistovne ako aj
definovanie cielového trhu poistovne

a v niektorych pripadoch je pre vykonanie
prieskumu spokojnosti a zakaznickej
skusenosti klientov nadim opravnenym
zaujmom vas oslovit aj bez vasho
vyslovnéhao suhlasu, pokial ste proti
takémuto spracuvaniu nenamietali

préavnym zdkladom je clanok 6 bod 1.
pism. c) a f) vieobecného nariadenia o
ochrane Gdajov

*

skvalitfovanie hovorov a sluzieb

Nie

préavnym zdkladom je v tomto pripade
¢lanok 6 bod 1. pism. f) vieobecného
nariadenia o ochrane tdajov

zapojenie sa do sutazi

Nie, vaie osobné Udaje potrebujeme
spracivat z dévodu véiho zapojenia sa
do sttaze a plnenia vzéjomnych prév

a povinnosti vyplyvajucich z podmienok
sutaze
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pravnym zdkladom je &ldinok é bod 1.
pism. b} vieobecného nariadenia

o ochrane Gdajov

poskytnutie osobnych ddajov je
podmienkou G&asti v sutazi

zabezpedenie zachovania povinného
zmluvného poistenia

Nie
pravnym zdkladom je élanok 6 bod 1.

pism. f) vieobecného nariadenia
o ochrane Udajoy

poskytovanie digitélnych sluzieb

Nie

pravnym zakladom je élanok é bod 1.
pism. b) a f) véeobecného nariadenia o
ochrane Gdajov

zistovanie spokojnosti poskodenych

Nie, vaie osobné Udaje na Gcely
zistovania spokojnosti s likvidaciou
poistnegj udalosti spracivame na zdklode
ndgho opravneného zdujmu

pravnym zakladom je €lanok 6 bod 1.
pfsm. f) vieobecného nariadenia o
ochrane Udajov

plnenie inych povinnosti v zmysle
vieobecne zdvaznych pravnych predpisov

Nie

pravnym zékladom je Elanok 6 bod 1.
plsm. c) véeabeacného nariadenia

o ochrane Gdajov a prisludny vieobecne
zdvaizny pravny predpis
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Priloha €. 2 - Zoznam prijemcov?

Subjekt (okruh subjektov)

Prévny zdklad

poskytovania/spristupfiovania osobnych Gdajov

Narodnd banka Slovenska

zdkon o poisfovnictve

zakon ¢ 74772004 Z. z. o dohlade nad finanénym
trhom a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v
zneni neskorsich predpisov

sudy

zakon €. 16072015 Z. z. Civilny sporovy poriadok v
zneni neskorsich predpisov

zakon € 301/2005 Z. z. Trestny poriadok v zneni
neskoriich predpisov

orgdny &inné v trestnom konani

zdakon € 301/2005 Z. z. Trestny poriadok v zneni
neskorsich predpisov

dariové organy

zakon & 563/2009 Z. z. o sprave dani (danovy
poriadok) a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskordich predpisov

zakon & 479/2009 Z. z. o orgdnoch $tatnej spravy v
oblasti dani a poplatkov a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov

sluzba kriminalnej policie, sluzba hraniénej policie,
sluzba cudzineckej policie, sluzba finanénej policie
Policajneho zboru

zakon € 171/1993 Z. z. o Policajnom zbore v zneni
neskordich predpisav

osobitny Utvar stuzby finanénej policie Policajného
zboru - financnd spravodajskd jednotka

plnenie Uloh poistovne podla zdkona & 297/2008
Z.z. o ochrane pred legalizdciou prijmov z trestngj
¢innosti a ochrane pred financovanim terorizmu a
o zmene a doplneni niektorych zdkonov v
aktudlnom zneni

sudni exekUtori

zakon & 233/1995 Z. z. o sidnych exekitoroch a
exekuénej ¢innosti (Exekudny poriadok) a o zmene
a doplneni daldich zé&konov v zneni neskoriich
predpisov

spravcovia a predbeini spravcovia v konkurznom
konani, restrukturaliza¢nom konani, vwyrovnacom
konani alebo v konani o oddlzeni, dozorni
spraveovia

zdkon € 7/2005 Z. z. o konkurze o restrukiuralizacii
a o zmene a doplneni niektorych zékonov v zneni
neskorsich predpisov

! okrem sprostreckovatelov. Zoznam sprostredkovatelov sa nachadza v prilohe ¢ 3 tohto ozndmenia
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zakon ¢ 586/2003 7. z. o advokacii a o zmene a
doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom

acvokati podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorsich
predpisov
notdri zdkon & 323/1992 Zb. o notdroch a notdrskej

&innosti (Notdrsky poriadok) v zneni naskordich
predpisov

znalgi, ttmoénici, prekladatelia

zakon € 382/2004 Z. z. o znalcoch, timo&nikoch a
prekladateloch a 0 zmene a doplneni niektorych
zdkonov v zneni neskorsich predpisav

auditori a argdny, ktoré vykondvaju nad tymito
auditormi dohlad

zdkon & 423/2015 7. z. o Statuta@rnom cudite
a o zmene adoplneni zakona €. 43172002 Z. z.
o Uétovnictve v zneni neskorsich predpisov

likvida¢ni zastupcovia pri likvidacii zahrani¢nych
$kodovych udalosti (v zmysle ¢l. 4 Smernice
2000/26/ES Eurdpskeho parlamentu a Rady), resp.
korespondenti (v zmysle ¢L. 4 Internych pravidiel) -
zastupcovia v tzv. krajindich Zelenej Korty

SMERNICA 2000/26/ES EUROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY zo 16. maja 2000 o
aproximdcii pravnych predpisov clenskych Statov
tykajlcich sa poistenia zodpovednosti za skodu
spdsobent prevadzkou motorovych vozidiel a o
zmene a doplneni smernic Rady €. 73/239/EHS a
88/357/EHS (Stvrtd smernica o poisteni
motorovych vozidiel)

Vnutorné predpisy Rady kanceldrii zo dia 30. méja
2002 a¢inné od 1.jula 2003 (Interné pravidld)

Ministerstvo financii Slovenskej republiky alebo
nim uréeny iny orgdn statnej spravy v oblasti dani,
poplatkov a colnictva

zakon € 359/2015 Z. z. o automatickej vymene
informdcii o finanénych Uétoch na ucely spravy
dania o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov

Slovenskd kanceldria poistovatelov — poskytovanie
informacii do Registra PZP

zakon o PZP

poistovne — poskytovanie informécii do
Centralneho registra poistnych udalosti

zakon o poistovnictve

iné osoby a orgdny, ktarym je podia zdkona

o poistovnictve a podla osobitnych predpisov
opravnend poskytovat/spristupriovat informdcie
alebo ktorym mé poistoviia zékonom ulozend
povinnost informdcie poskytovat/spristupfovat -
napr. Urad na ochranu osobnych Gdajov SR

prisludny vieobecne zdvéizny pravny predpis
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Priloha €. 3 - Zoznam sprostredkovatelov

Subjekt (okruh subjektov)

Uel poverenia

samostatni finanéni agenti v zmysle zdkona €.
186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a
finanénom poradenstve a o zmene a doplneni
niektorych zdékonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej aj ako ,zdkon o finanénom
sprostredkovani’)

uzatvaranie a sprava poistnych zmluv, vrdtane
predzmluvnych vztahov

poskytovanie poradenstva k existujlicim poistnym
zmluvdm

poskytovania sicinnosti pri likviddcii poistnej
udalosti

viozani finanéni agenti v zmysle zakona
o finanénom sprostredkovani

uzatvaranie a sprava poistnych zmtav, vradtane
predzmluvnych vztahov

poskytovanie poradenstva k existujlcim poistnym
zmluvam

poskytavanie stcinnosti pri likvidacii paistnej
udalosti

finanény sprostredkovatel z iného ¢lenského statu
v sektore poistenia v zmysle zakona o finanénom
sprostredkovani

uzatvdranie a sprava poistnych zmlly, vratane
predzmluvnych vztahov

poskytovanie poradenstva k existujicim poistnym
zmluvém

poskytavanie siéinnosti pri likvidacii poistnej
udalosti

cestovné kanceldrie ako obchodni zdstupcovia

uzatvaranie a sprava poistnych zmldy, vratane
predzmluvnych vztahov

poskytovanie sicinnosti pri likvidacii poistngj
udalosti

zmluvné servisy

likvidacia poistnej udalosti

zmluvni a posudkovi lekari

uzatvaranie poistnych zmlay

likvidacia poistnej udalosti

sukromné bezpecnostné sluzby

likviddcia poistnej udalosti

setrenie poistnych podvodov

ini zmluvni partneri poskytujici podperné innosti
pri likviddcii poistnych udalosti

likvidacia poistnej udalosti

Further Underwriting International, S.LU, IC: B -

83644484, Paseo de Recoletos 12, 28001, Madrid,

Spanielsko

poskytovanie sluzieb InterConsultation a
FindBestCare (poistenie Allianz Best Doctors)
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genEplanetd.o.o, IC: 3277062000, Cesta na
Poljane 24, 1000 Ljubljiana, Slovinsko

poskytovanie produktu NutriFit program (poistenie
kritickych chordb)

Tatra Billing, a.s., ICO: 35 810 572, Rajska 7, 811
08 Bratislava

spracuvanie tlatovych vystupov s osobnymi Gdajmi
pre styk s klientmi

Sphere sr.o, ICO: 35 974 753, Cintorinska 17, 811
08 Bratislava

Control Expert Systems and Technologies S.L, Av.
de Manoteras 38, B307, 28050, Madrid, Spanielsko

upisovanie rizik

AWP Solutions CR a SR, s. 1. 0, Jankovcova
1596/14b, 170 00, Praha 7, Ceska republika, 1C:
25622 871

AWP P&C Ceskd republika - odétdpny zdvod
zahraniéni pravnické osoby, Jankoveova 1596/14b,
17000, Praha 7, Ceskd republika, IC: 276 33 900

poskytovania asistenénych a registraénych sluzieb

Slovenskda poita, as., ICO: 36 631 124, Partizénska
cesta @, 975 99 Banskd Bystrica

Poitovd banka, as, ICO: 31 340 890, Dvordkovo
nébrezie 4, 811 02 Brotislava

vyplaty plrenia z poistnej zmluvy alebo preplatku
na poistnom formou Sekavej poukdzky

CreditColl, s.r.o, 1ICO: 36 677 922, Radianska 66,
831 02 Bratislava

spréva avymdhanie pohladavok

Slovenskda poita, a.s., ICO: 36 631 124, Partizdnska
cesta @, 975 99 Banskd Bystrica

spracivanie Udajov z vratenych doruceniek a
celych vratenych doru¢enkovych zésielok

Godinsight s.r.0., ICO: 51 428 687, Kycerského 5,
811 05 Bratislava

IPSOS Loyalty GmbH, SachsenstraBe 6, 20097
Homburg, Nemeckd spolkovd republika

eKomi Ltd, MarkgrafenstraBe 11, 10969 Berlin,
Nemeckd spolkovd republika

InMoment GmbH, Borselstrasse 18, 22765
Hamburg, Nemeckd spolkova republika

prieskum spokojnosti a zakaznickej skisenosti
klientov poistovne a poskodenych

CORE4 Advertising, spol. s r.0,, ICO: 52 248 216,
Pandnska cesta 9, 851 04 Bratislava — mestskd
Cast Petrzalka

THIS IS LOCCO s.1. 0, ICO 44 908 849, Teslova 26,
92102 Bratislava

MediaCom Bratislava, sr.o, ICO: 35 832 703,
KaradZicova 8, 821 08 Bratislava

realizacia sufazi
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Allianz SE, Koeniginstrasse 28, 80802 Munich,
Nemeckd spalkova republika, Identifikagné Cislor:
HRB 173388

analyza a zlepSovanie hovorov s klientmi pri
poskytovani digitdlnych sluzieb

Allianz Technology SE, Fritz - Schéiffer - Str. 9,
81737 Mnichov, Nemeckd spolkova republika,
Identifikacné ¢isle: HRB 173388

Allianz Technolegy SE organizacné zlozka, ICO: 50
172 646, Karloveskda 6C/3154, 842 02 Bratislava

zabezpedenie infrastruktdry poistovne

Allianz Technology SE, Fritz - Schaffer - Str. 9,
81737 Mnichov, Nemecka spolkova republika,
Identifikacné ¢islo: HRB 173388

Allianz Technology SE Hungarian Branch, Kényves
Kdlman krt. 48-52. | H-1087 Budapest, Madarsko

zabezpadenia sluZieb regiondlneho datacentra

Allianz Technology SE, Fritz - Schaffer - Str. @,
81737 Mnichov, Nemecka spolkova republika,
|dentifikacné ¢islo: HRB 173388

prevadzka webave] stranky
riadenie marketingovych kampani

plnenie Uloh poistovne podla zakona & 297/2008
Z.2. 0 ochrane pred legalizdciou prijmov z trestnej
¢innosti a ochrane pred financovanim terorizmu a
o zmene a doplneni niektorych zakonov v
aktudlnom zneni

Allianz Technology GmbH, Hietzinger Kai 101-105,
1130 Wien, Raklsko

sprava webovych aplikécii na hlésenie poisinej
udalosti a sledovania stavu vybavenia poistnej
udalosti

Gratex International, a.s., 1CO: 35 743 448,
Galvaniho ul. 17,821 04 Bratislava

PosAm, spol. s r.o, ICO: 31 365 078, Bajkalska 28,
821 09 Bratislava

CORE4 Advertising, spol. s r.o., ICO: 52 248 216,
Pandénska cesta @, Bratislava — mestska Cast
Petrzalka 851 04

sprava a Gdrzba IT systémov o webowych aplikacii

Green Wave Recycling s.reo., 1ICO: 45 539 197,
Moyzesova 537/15,949 01 Nitra

likvidacia registratdrnych zdznamov
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