Priloha ¢.3

Obchodné podmienky dodavky tepla

Clanok 1.
Vseobecné ustanovenia

Pravny vztah medzi dodavatelom a odberatelom sa riadi Obchodnym zédkonnikom, zdkonom ¢.657/2004 Z. z.
o tepelnej energetike (dalej len zdkon) a ostatnymi platnymi pradvnymi predpismi pre energetické odvetvia.
Obchodné podmienky dodavky tepla upravuji vzajomné vztahy medzi dodavatelom Bytovym podnikom
Piestany s.r.o., Skolska ul.¢.19, 921 01 Piestany (dalej len dodavatel) a odberatefom stvisiace s dodavkou
tepla na vykurovanie, tepla na pripravu teplej uzitkovej vody, dodavkou vody na pripravu TUV zo zariadenia
dodavatela do odberného zariadenia odberatela a vyjadruju Specifické podmienky vyplyvajuce zo zvlastnej
povahy dodavky tepla.

Odberatelom je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord dodané teplo vyuZiva na vlastnd spotrebu alebo na
rozvod tepla, alebo mnoZstvo dodaného teplo rozpocitava kone¢nému spotrebitelovi, ma zriadend tepelnd
pripojku a odberné tepelné zariadenie v sulade stechnickymi poZiadavkami dodavatela a vsulade
s predpismi na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a bezpecnosti technickych zariadeni.

Obchodné podmienky dodavky tepla su neoddelitelnou sucastou zmluvy o dodavke tepla uzavretej medzi
dodavatelom a odberatelom (priloha ¢.3).

Clanok 2
Ustanovenia tykajuce sa zmluvného vztahu

Za jedno odberné miesto sa povazuje zmluvne dohodnuté miesto, na ktorom je umiestnené uréené meradlo
na meranie dodaného tepla pre jedného odberatela tepla, ak je odberatel tepla vlastnikom viacerych domov,
je odberné miesto osobitne na kazdej pate domu.

Zmluva o dodavke tepla musi byt uzavretd pred zadatim odberu. Odber tepla bez uzatvorenej zmluvy sa
posudzuje ako neopravneny odber. V takomto pripade prislicha dodavatelovi ndhrada skody.

Podkladom pre uzavretie zmluvy, ktora sa uzatvara na dobu neurcitd, je ndvrh — objednavka odberatela, na
zaklade ktorého sa dojednd mnozstvo.

Navrh odberatel predlozi pred uzavretim zmluvy a uréi v iom pozadované mnozstvo tepla v ¢leneni na
mesiace v roku /regulaénom roku/, pricom celkové poZadované mnoZstvo tepla rozdeli na teplo pre UK
ateplo pre TUV. PoZiadavku na mnoZstvo tepla na UK stanovi na zéklade skutognej spotreby roku t-2
predchadzajiceho regulaéného roku a poZiadavku na mnoZstvo tepla na pripravu TUV stanovi na zéklade
skutoénej spotreby roku t-2 predchadzajuceho regulaéného roka. (pri novych odberateloch technologickym
prepoctom)

Odberatel s prihliadnutim k redlnej potrebe na zdklade planu rekonstrukcie atechnického prepoctu
dosiahnutych uspor prehodnoti zmluvné mnozZstvo tepla av pripade potreby dohodne s dodavatefom
najneskor do 31.augusta kalendarneho roka zmenu dohodnutého mnozstva tepla pre nasledujice obdobie,
inak plati, Ze zmluvné mnoZstvo dohodnuté v prilohe ¢.1 zmluvy je trvalo platné.

Clanok 3
Podmienky dodavky tepla

Dodévku tepla na UK zabezpeduje dodavatel teplonosnym médiom (voda) v uzavretom okruhu s natenou
cirkulaciou pomocou obehovych cerpadiel nainstalovanych v tepelnom zdroji s automatickou reguldciou
teploty vystupného teplonosného média v sulade s dohodnutou vykurovacou krivkou a v zavislosti od
klimatickych podmienok.



d)

e)

Dodévka tepla na UK je splnend prechodom tepla zo zariadenia dodavatela do zariadenia vo vlastnictve
alebo v sprave odberatela, prechodom tepla uréenym meradlom na meranie mnozstva dodaného tepla.
Umiestnenie ur¢eného meradla je uvedené v prilohe ¢.1.

Dodavatel je povinny:

dodavky tepla uskutocriovat v ¢ase a kvalite uréenom Vyhl.¢.152/2005 Z. z. o uréenom case a o uréenej
kvalite dodavky tepla pre konecného spotrebitela,

v stvislosti s meranim dodavok tepla plnit povinnosti vyplyvajuce z ust. § 18 ods. 1) pism. a) aZ e) zakona.

Odberatel je povinny umoznit doddvatelovi doddvku tepla v uréenej kvalite najma tym, ze:

zabezpedi riadny technicky stav pripojky tepla a rozvodov tepla v objekte,

zabezpeci hydraulické vyregulovanie a stabilitu sustavy tepelnych zariadeni za odbernym miestom,

bez suhlasu doddavatela neurobi zasah na vnutornych rozvodoch odberného zariadenia, ktory by mal za
nasledok zmenu hydraulickych pomerov sustavy tepelnych zariadeni dodavatela. (Pred uskutoCnenim
takéhoto zasahu je povinny predlozit dodavatelovi projektovi dokumentaciu Uprav a umoznit dodavatelovi
posudit désledky zasahu do hydrauliky sustavy tepelnych zariadeni dodavatela)

sa bez suhlasu doddavatela nebudu pripéjat dalsie, v projekte zariadenia na vyrobu tepla neuvazované
odberné zariadenia ani zvySovat pocet a vykon tepelnych spotrebifov, a tym zvySovat tepelny prikon pre
jednotlivé sekundarne vyvody zo zdroja alebo jednotlivé vnitorné rozvody zdsobovaného objektu,

vo vztahu k dodavatelovi bude plnit povinnosti vyplyvajice z ust. § 18 ods.7 pism. a) aZz e) zakona,
a zabezpeci splnenie povinnosti stanovenych ust. § 18 ods.8 zdkona,

nahlasi dodavatelovi bez zbyto¢ného odkladu vsetky zdvady na svojom odbernom tepelnom zariadeni
(vykurovacie telesa, armatury a pod.) a zaisti ich o najrychlejSie odstranenie, pricom s vynimkou havarii
preukdzatelne ozndmi najmenej 14 dni vopred, Ze na svojom odbernom zariadeni bude vykondavat opravy,
udrzbové a revizne prace, ako aj ich ukoncenie.

Teplonosné médium je vyhradne majetkom doddavatela. Odberatel zodpoveda za stratu, zmenu vlastnosti
(chemického zloZenia, fyzikalnych hodnét a pod.) teplonosného média, ktord spésobil svojou cinnostou,
nec¢innostou alebo opomenutim na svojom, resp. prenajatom odbernom zariadeni a je povinny nahradit
tymto vzniknuté preukazatelné naklady, vynaloZené na pripravu teplonosného média, ktoré musel dodavatel
uhradit.

Dodavatel je opravneny za ucasti odberatela kontrolovat odberné tepelné zariadenia u odberatela
(vykurovacie telesd, armatury a pod.), dodrZiavanie dohodnutych technickych podmienok a spravnost udajov
uvadzanych odberatefom pre Ucely zmluvy, a to priamo na mieste, ktorého sa prislusné udaje tykaju (vratane
fyzickej kontroly).

Zmluvné strany sa m6zu dohodnut na vykurovani mimo vykurovacieho obdobia.

Dodavatel je povinny dodrZiavat postup stanoveny Vyhl.£.151/2005 Z. z., ktorou sa stanovuje postup pri
predchadzani vzniku a odstrafiovani nasledkov stavu nudze v tepelnej energetike. Zaciatok a skoncenie
obmedzenia alebo prerusenia dodavky tepla z dévodov postupu podla tohto predpisu je dodavatel povinny
oznamit 15 dni pred obmedzenim.

Clanok 4
Podmienky dodavky tepla na pripravu teplej uzitkovej vody

Dodéavka TUV je splnend prechodom teplej vody zo zariadenia dodédvatela do odberného zariadenia vo
vlastnictve alebo v sprave odberatela.

Uréené meradlo spotreby tepla na pripravu TUV je umiestnené na vstupe tepla do zariadenia na pripravu
TUV v tepelnom zdroji uvedenom v prilohe &.1 tejto zmluvy. Toto meradlo je dohodnutym meradlom na
meranie mnozstva tepla na pripravu TUV.

Uréené meradlo mnozstva TUV spotrebovanej koneénym spotrebitefom v byte a v nebytovom priestore
v objekte odberatela je umiestnené na privode TUV u kone&ného spotrebitela.

Dodévatel je povinny dodavky TUV uskutocfiovat v ase a kvalite uréenej Vyhl.¢.152/2005 Z. z. o uréenom
Case a o urcenej kvalite dodavky tepla pre konecného spotrebitela.



Dodévatel nezodpovedd za tlak, pripadne mnoistvo dodavanej TUV, ak by tieto parametre neovplyvnil
vlastnym prevadzkovym zariadenim na ohrev vody, resp. nezaru€uje dodévky TUV v pripade, ak nebude vo
vodovodnej sieti potrebny tlak.

Dodavatel povazuje podmienku kvality TUV za splnenu aj v pripade, 7e nedostato¢na kvalita TUV na vytoku
u niektorych konecnych spotrebitefov v objekte odberatela je spOsobend poruchami, hydraulicky
nevyregulovanymi rozvodmi TUV v objekte.

Odberatel je povinny najneskdr do 10.janudra nasledujiceho roka nahlésit dodavatelovi sucet udajov
uréenych meradiel mnoistva TUV spotrebovanej kone&nymi spotrebitelmi v bytoch av nebytovych
priestoroch v objekte odberatela za predchadzajuici rok v m3, a to aj po obdobiach, ak v priebehu roka doslo
k zmene ceny tepla alebo ceny vody na pripravu TUV.

Odberatel zodpoveda za udrifiavanie aoverovanie uréenych meradiel mnoistva TUV spotrebovanej
koneénymi spotrebitelmi v objekte odberatela v stlade s osobitnym predpisom (zdkon ¢.142/2000 Z. z.
v zneni neskorsich predpisov).

Clanok 5
Sposob urcenia mnozstva dodaného tepla v pripade poruchy meradla

V pripade poruchy uréeného meradla spotreby tepla na UK sa mnoZstvo dodaného tepla pre objekt urci
technickym prepoctom pomocou dennostupriov zo spotreby tepla v obdobi, v ktorom bolo meranie spravne,
s prihliadnutim na spotrebu tepla v ostatnych objektoch, vykurovanych z toho istého tepelného zdroja.

V pripade poruchy uréeného meradla spotreby tepla, inStalovaného na vstupe do zariadenia na pripravu
TUV, bude mnoistvo tepla dodaného na 1 m3 TUV uréené na zaklade mernej spotreby tepla na ohrev 1 m3
vody a spotrebovanej vody na pripravu TUV. Merna spotreba tepla bude uréend z nameranych spotrieb
konkrétneho zariadenia na pripravu TUV v predchadzajicom miniméalne 3 — mesaénom bezchybne meranom
obdobi.

€lanok 6
Meranie a odpocty

Dodavatel je v suvislosti s meranim dodavok tepla povinny plnit povinnosti vyplyvajice z ust. § 18 ods. 1)
pism. a) aZ e) zakona.

Odpocet uréenych meradiel spotreby tepla na UK a na pripravu TUV vykona dodavatel k poslednému driu
faktura¢ného obdobia +- pat kalendarnych dni.

Ak odberatel ma pochybnosti o spravnosti Udajov uréeného meradla dodavatela, méze poziadat pisomne
dodavatela o jeho preskusanie. Dodavatel je povinny zabezpedit preskisanie meracieho zariadenia do 30 dni
od obdrzania pisomnej Ziadosti.

Ak sa zisti pri preskisani ur¢eného meradla, Ze uddva hodnotu, ktord sa odchyluje od pripustnej hodnoty,
dodavatel vykond vymenu urceného meradla a uhradi odberatelovi Ciastku zodpovedajicu chybe v udajoch
meradla, ato odo dfia, ked chyba vznikla; ak sa to neda zistit, tak odo dria predchadzajuceho odpodtu.
Naklady spojené s vymenou a preskisanim meradla hradi v tomto pripade doddvatel.

Ak sa zisti pri preskusani, vykonanom na Ziadost odberatela, Ze Udaj skisaného meracieho zariadenia sa
neodchyluje od skutoénej hodnoty viac neZz pripusta technickd norma, hradi vsetky naklady spojené
s vymenou a preskisanim meracieho zariadenia odberatel.

Ak dojde kneopravnenému odberu tepla na UK alebo odberu TUV, resp. ak odberatel neumozni
dodavatelovi pristup k uréenému meradlu na Géely odpoctu spotreby tepla na UK alebo k uréenému meradlu
mnoZstva TUV dodanej do objektu, dodavatel uréi mnoistvo tepla na UK, resp. mnozstvo dodanej TUV
odhadom podla odberu v predchddzajuicom porovnatelnom obdobi, resp. technickym prepoctom.
Porovnatelnym obdobim je ¢asovo a klimaticky podobné obdobie.



Clanok 7
Obmedzenie a prerusenie dodavky tepla

1. Dodavatel mbZe obmedzit alebo prerusit dodavky tepla v nevyhnutnom rozsahu:

a) privykonani planovanych rekonstrukcii, oprdv, udrzby a revizii energetickych zariadeni,

b) pri odstrafovani prevadzkovych nehéd (havarii) a poruch technického zariadenia a pri vykonavani inych
naliehavych udrzbovych a reviznych prac,

c) ak odberatelovo zariadenie nevyhovuje do tej miery, Ze moze ohrozit bezpetnost Zivota alebo majetku,
spOsobit nadmerné straty pri spotrebe tepla alebo poruchu u dodavatela alebo inych odberatelov,

d) ak vyrobu tepla neméze zabezpecit z dévodu obmedzenia alebo prerusenia distribucie plynu, alebo ak bola
prerusena doddavka elektriny na vyrobu tepla,

e) ak je odberatel v omeskani so zaplatenim zmluvne dohodnutej preddavkovej platby alebo so zaplatenim
nedoplatku vyplyvajuceho zo zuctovania za dodavku energie a ak odberatel tuto preddavkovu platbu alebo
tento nedoplatok neuhradi ani po uplynuti lehoty, ktord mu vo vyzve uréil dodavatel a ktord nesmie byt
kratSia ako 15 dni odo dfia dorucenia vyzvy.

f)  aksa u odberatela zisti neopravneny odber.

2. Dodéavatel mdze obmedzit alebo prerusit dodévku TUV, ak prevadzkovatel verejného vodovodu obmedzi
alebo inak upravi zdsobovanie vodou.

3. Pri obmedzeni alebo preruseni tepla z dévodu uvedenych v ods. 1 pism. a) aZ e) a ods.2 je doddavatel povinny
oznamit odberatelovi zadiatok a skonlenie tohto obmedzenia alebo prerusenia pisomne alebo miestne
obvyklym sp6sobom.

4. Po odstraneni pri¢in obmedzenia alebo prerusenia dodavok tepla uvedenych v ods.1 je dodavatel povinny
neodkladne obnovit dodavku tepla.

5. Pri zisteni prevadzkovych nehdd (havarii) a porich, ktoré bezprostredne ohrozuju bezpecnost Zivota alebo
majetku, prerusi doddavatel dodavku ihned po zisteni zavady; ak odberatel nie je odpojeniu pritomny,
upovedomi ho dodavatel o tom bezodkladne.

6. Dodavku tepla obmedzenu alebo prerusenu z dévodov, ktoré s na strane odberatela, obnovi dodavatel po
odstraneni vsetkych zavad alebo pricin, pre ktoré bola dodavka obmedzena alebo prerusena.

Clanok 8
Neopravneny odber

1. Neopravnenym odberom tepla je odber tepla bez uzavretej pisomnej zmluvy o dodavke a odbere tepla,
alebo v rozpore s uzavretou zmluvou alebo odber tepla z verejného rozvodu tepla alebo z tepelnej pripojky
sa uskutocnuje bez vedomia a suhlasu dodavatela.

2. Za skodu spbsobent dodavatelovi neopravnenym odberom tepla zodpovedd osoba, ktora neopravnené
teplo odobrala.

Clanok 9
Cena, fakturacné a platobné podmienky

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze dodavatel bude dodévku tepla fakturovat odberatelovi vidy v sulade v plathou
cenou tepla. O kazdej zmene ceny tepla bude dodévatel pisomnym spésobom informovat odberatela; a to
zaslanim ozndmenia o cene tepla.

2. Fakturaénym obdobim je kalendarny rok. Dodavatel tepla vystavi za kalendarny rok danovy doklad (fakturu)
za dodévku tepla na UK, tepla na pripravu TUV a vody na pripravu TUV, ktort odosle odberatelovi tepla do

15.3. nasledujuceho roku. Ro¢na faktura je splatnad do 14 dni odo dna odoslania daniového dokladu — faktury.

3. Koneéné vyuctovanie dodavky tepla na pripravu na TUV avody na pripravu TUV vykonad dodavatel po
skonéeni kalendarneho roka, najneskor do 15.marca nasledujuceho roku. Vyucétovanie je splatné do 14 dni
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d)

10.

11.

12.

b)

odo dna odoslania danového dokladu — faktury. Rovnako su splatné doplatky, resp. preplatky k fakturacii.
Fakturovand suma je uhradena driom jej pripisania na ucet dodavatela.

Odberatel tepla uhradi na uUcet dodavatela tepla zalohové platby vo vyske a terminoch dohodnutych
v zmluve.

Dodavatel vo fakture:

oceni spotrebu tepla na UK podla tdajov uréeného meradla za fakturaéné obdobie variabilnou zlozkou ceny
tepla €/kWh. V pripade nemeranych dodavok tepla pre UK alebo poruchy uréeného meradla sa spotreba
tepla pre UK uréi na zaklade technického prepoctu upraveného v zmluve,

oceni spotrebu tepla na pripravu TUV podla Gdajov uréeného meradla (umiestneného v mieste pripravy
TUV), za fakturaéné obdobie variabilnou zloZkou ceny tepla €/kWh,

mnozstvo tepla na pripravu TUV pre odberatela za fakturaéné obdobie sa uréi podla podielu spotreby TUV
uréenej na zaklade odpoétov uréenych meradiel mnozstva TUV spotrebovanej koneénymi spotrebitelmi
v bytoch a nebytovych priestoroch v objektoch odberatelov ku celkovej spotrebe TUV v danom tepelnom
okruhu za predchadzajuce obdobie (spravidla kalendarny rok),

oceni spotrebu vody na pripravu TUV podla tdajov uréeného meradla (umiestneného v mieste pripravy TUV)
za fakturaéné obdobie cenou vody z verejného vodovodu. Mnozstvo vody na pripravu TUV pre odberatela za
faktura¢né obdobie sa uréi podla podielu spotreby TUV uréenej na zédklade odpoétov uréenych meradiel
mnozstva TUV spotrebovanej kone¢nymi spotrebitelmi v bytoch a nebytovych priestorov v objektoch
odberatelov ku celkovej spotrebe TUV v danom tepelnom okruhu za predchadzajiice obdobie (spravidla
kalendarny rok).

Fixnu zloZku ceny tepla fakturuje vo fakturathom obdobi v 1/12-ine.

V pripade, Ze odberatel nesplni oznamovaciu povinnost podla ¢l.4 bod 7, je dodavatel opravneny pouzit
odberatefom posledny nahlaseny stcet Gdajov uréenych meradiel mnozstva TUV spotrebovanej koneénymi
spotrebitemi v objekte, ktory upravi spdsobom podla zadvdazného pravneho predpisu.

Ak odberatel nezabezpecil zapojenie a udrziavanie uréenych meradiel spotreby TUV u koneénych
spotrebitelov, vykona dodavatel vylGctovanie tepla na pripravu TUV a spotreby vody na pripravu TUV
v stlade s platnym predpisom.

Ak vznikna chyby pri fakturacii tepla nespravnym odpoctom, vypoctovou chybou a pod., ma dodavatel aj
odberatel narok na vyrovnanie nespravne fakturovanych ciastok.

Odberatel uplatni reklamaciu u dodavatela pisomnou formou, a to najneskér do 30 dni odo dna splatnosti
faktury, ak sa v zmluve nedohodne inak. Na reklamacie podané po uplynuti doby uvedenej v predchadzajucej
vete sa neprihliada. Podanie reklamdacie neopravriuje odberatela k nezaplateniu faktury. Reklamdcia musi
obsahovat Cislo reklamovanej faktiry a dovod reklamacie.

Dodavatel reklamdciu presetri a vysledok Setrenia ozndmi odberatelovi v lehote do 30 dni odo dfa, ked
reklamaciu obdrzal. Ak bola reklamacia uznand, odberatel nie je povinny platit Grok z omeskania.

Ak bude vyuctovanie opravené, zasle dodavatel odberatelovi:

fakturu na cCiastku rozdielu, pokial bola nespravne fakturovana Ciastka uz zaplatena alebo

novu faktdru na novu celkovo zistenu Ciastku a predchadzajucu fakturu, ktora eSte nebola zaplatena zrusi.
Pre splatnost tychto platieb plati ustanovenie bodu 2 tohto élanku zmluvy.

€lanok 10
Reklamacie

Ak vzniknu chyby pri fakturacii tepla nespravnym odpoctom, pocitacou chybou a pod. ma dodavatel aj
odberatel narok na vyrovnanie nespravne fakturovanych ciastok.

Odberatel uplatni reklamaciu u dodavatela pisomnou formou, a to najneskér do 10 dni odo dna dorucenia
faktury. Na reklamacie podané po uplynuti doby 10 dni sa neprihliadne. Podanie reklamacie neopravnuje
odberatela k nezaplateniu faktury. Reklamacia musi obsahovat ¢islo reklamovanej faktiry a dévod
reklamacie.



c)

d)

Dodavatel reklamdciu presetri a vysledok Setrenia oznadmi odberatelovi v lehote do 30 dni odo dia, ked
reklamdciu obdrzal. Ak bola reklamacia uznana, odberatel nie je povinny platit Urok z omeskania.

Ak bude vyuctovanie opravené v prospech doddvatela, zasle dodavatel odberatelovi

fakturu na cCiastku rozdielu, pokial bola nespravne fakturovana Ciastka uz zaplatena alebo

novu fakturu na novu celkovo zistenu Ciastku a predchadzajucu fakturu, ktora este nebola zaplatena zrusi.

Postup pri nedostatocnej kvalite dodavaného tepla:

odberatel alebo nim poverend osoba telefonicky na ¢.tel. 033/7722571, 033/7722589 alebo pisomne nahlasi
zavady na vykurovacom zariadeni alebo v dodavke tepla a TUV. Hlasenie zavady musi obsahovat ulicu, ¢&islo
domu, vchod a poschodie, v ktorom sa zavada vyskytuje a popis a rozsah zdvady (cely dom, vchod, stupacka,
vykurovacie teleso),

dodavatel zabezpeci fyzicki kontrolu a o skutkovom stave spiSe zapis, ktory svojim podpisom potvrdi
odberatel. V zépise sa skonstatuje opravnenost — neoprdvnenost reklamacie. V pripade, Ze zavada je na
strane dodavatela, tuto zavadu odstrani dodavatel.

odstranenie zdvad sa nevztahuje na zavady zapric¢inené nespravnym hydraulickym vyregulovanim rozvodov
tepla a TUV v objekte odberatela. V pripade potreby dodavatel bude spolupracovat s odberatelom pri
odstraniovani zdvady na zariadeni odberatela na zdklade pisomnej objednavky (odberatel umozni pristup
k rozvodom tepla v objekte, poskytne ddaje o vyregulovani rozvodov UK aTUV v objekte, informécie
o opravach vykonanych pred vyskytnutim zavady a pod.),

narok na primerant zlavu za nekvalitnd dodavku tepla na vykurovanie a TUV vznikne ak odberatel na
nedostatky upozorni dodavatela pisomne a zo zapisu z rieSenia staZnosti jednoznacne vyplyva, Ze nedostatky
v doddvke tepla boli zapri¢inené doddvatelom tepla.

Clanok 11
Zmluvné pokuty a urok z omeskania

Pre pripad omeskania s platenim faktiry podla ¢lanku 9 bodu 2 a3 je odberatel povinny zaplatit Grok
z omeskania vo vyske 0,06 % z dlZnej Ciastky za kazdy deri omeskania.

Za neopravneny odber je povinny odberatel uhradit dodavatelovi zmluvni pokutu vo vySke 331,94 € bez
DPH za kazdy zisteny pripad. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknutd povinnost odberatela nahradit
dodavatelovi Skodu presahujicu zmluvnu pokutu.

Pokial' dodavatel neuhradil odberatelovi rozdiel z uznanej reklamacie véas, je povinny uhradit odberatelovi
urok z omeskania vo vyske 0,06 % z dlznej Ciastky za kazdy dert omeskania.

V pripade, ak odberatel v rozpore so zavazkami z uzavretej zmluvy prestane odoberat teplo od dodévatela, je
povinny zaplatit dodéavatelovi zmluvnl pokutu vo vyske neuhradenej Casti fixnej zlozky tepla, ktord mal
uhradit podla zmluvy do konca roku, v ktorom odberatel' s odberom takto prestal.

Clanok 12
Ukoncenie dodavky

1. Ukonéenim dodavky sa rozumie ukonéenie zmluvného vztahu o dodavke tepla.

2. Zmluvny vztah zalozeny zmluvou o dodavke tepla sa konéi pisomnou dohodou zmluvnych stran — dohodnutym

driom.

3. Dodavatel aj odberatel méze vypovedat tuto zmluvu za podmienok a z dévodu uvedeného v ustanoveniach

§ 19 a § 20 zakona.



Clanok 13
Vykurovacia krivka a parametre

1. Dohodnuta vykurovacia krivka podla ¢lanku 3 bod 1:

Vonkajsia teplota °C 13 10 7 4 0 -4 -7

Vystupna teplota z TZ °C 40 43 46 49 53 57 60

2. Automaticka regulacia teploty vystupnej teploty z tepelného zariadenia (TZ): dno
3. Vypoctovy teplotny spdad: 90 °C/70 °C

4. Teplonosnd latka pre UK: tepla voda

5.Tepelny prikon na odbernom mieste: 20,22 kW/h

6.Velkost Utlmu na noc pod 8°C



