Priloha ¢. 3

Obchodné podmienky dodavky tepla

Clanok I.
Vseobecné ustanovenia

Pravny vztah medzi doddvatefom a odberatefom sa riadi Obchodnym zakonnikom, zakonom €.657/2004 Z. z.
o tepelnej energetike {dalej len zdkon) a ostatnymi platnymi pravnymi predpismi pre energetické odvetvia.
Obchodné podmienky dodévky tepla upravuji vzajomné vztahy medzi dodavatefom Bytovym podnikom
Piedtany s.r.o., Skolskd ul.¢.19, 921 01 Pieitany (dalej len dodéavatel) a odberatefom sdvisiace s dodavkou
tepla na vykurovanie, tepla na pripravu teplej GZitkovej vody, dodavkou vody na pripravu TUV zo zariadenia
dodavatela do odberného zariadenia odberatela a vyjadruju $pecifické podmienky vyplyvajlce zo zvlastnej
povahy dodavky tepla.

Odberatefom je fyzickd alebo pravnickd osoba, ktord dodané teplo vyuZiva na vlastnl spotrebu alebo na
rozvod tepla, alebo mnoistvo dodaného teplo rozpocitava kone¢nému spotrebitefovi, md zriadend tepelnu
pripojku a odberné tepelné zariadenie v silade s technickymi poZiadavkami doddvatefa avsulade
s predpismi na zaistenie bezpeénosti a ochrany zdravia pri praci a bezpe¢nosti technickych zariadeni.

Obchodné podmienky dodéavky tepla si neoddelitefnou stéastou zmluvy o dodavke tepla uzavretej medzi
dodavatelom a odberatelom (priloha ¢.3).

Clanok 2
Ustanovenia tykajuce sa zmluvného vztahu

Za jedno odberné miesto sa povaZuje zmluvne dohodnuté miesto, na ktorom je umiestnené uréené meradlo
na meranie dodaného tepla pre jedného odberatela tepla, ak je odberatel tepla vlastnikom viacerych domov,
je odberné miesto osobitne na kazdej pate domu.

Zmluva o dodavke tepla musi byt uzavretd pred zacatim odberu. Odber tepla bez uzatvorenej zmluvy sa
posudzuje ako neopravneny odber. V takomto pripade prislticha doddvatelovi ndhrada Skody.

Podkladom pre uzavretie zmluvy, ktord sa uzatvara na dobu neur€itd, je navrh — objednavka odberatela, na
zaklade ktorého sa dojedna mnoistvo.

Navrh odberatel predlozi pred uzavretim zmluvy a uréi v iom poZadované mnoZstvo tepla v cleneni na
mesiace v roku /regulagnom roku/, pricom celkové poZadované mnoistvo tepla rozdeli na teplo pre UK
ateplo pre TUV. Poiadavku na mnoistvo tepla na UK stanovi na zdklade skutocnej spotreby roku t-2
predchadzajiceho regulaéného roku a poZiadavku na mnoistvo tepla na pripravu TUV stanovi na zaklade
skutoénej spotreby roku t-2 predchadzajiceho regulaéného roka. {pri novych odberateloch technologickym
prepoctom)

Odberatel s prihliadnutim kredlnej potrebe na zaklade pldnu rekonstrukcie a technického prepoctu
dosiahnutych dspor prehodnoti zmluvné mnoistvo tepla av pripade potreby dohodne sdodévatefom
najneskér do 31.augusta kalendarneho roka zmenu dohodnutého mnoistva tepla pre nasledujice obdobie,
inak plati, #e zmluvné mnoZstvo dohodnuté v prilohe €.1 zmluvy je trvalo platné.

Clédnok 3
Podmienky dodévky tepla

Dodéavku tepla na UK zabezpecuje dodavatel teplonosnym médiom (voda) v uzavretom okruhu s nitenou
cirkuldciou pomocou obehovych Cerpadiel naindtalovanych v tepelnom zdroji s automatickou regulaciou
teploty wystupného teplonosného média vsulade s dohodnutou vykurovacou krivkou a v zavislosti od
klimatickych podmienok.
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f)

Dodédvka tepla na UK je splnen4 prechodom tepla zo zariadenia dodavatela do zariadenia vo vlastnictve
alebo v sprave odberatefa, prechodom tepla uréenym meradlom na meranie mnoistva dodaného tepla.
Umiestnenie uréeného meradla je uvedené v prilohe ¢.1.

Dodavatel je povinny:

doddvky tepla uskutoériovat v ¢ase a kvalite uréenom Vyhl.€.152/2005 Z. z. ouréenom c¢ase a o urlenej
kvalite dodavky tepla pre koneéného spotrebitela,

v slivislosti s meranim doddvok tepla plnit povinnosti vyplyvajlce z ust. § 18 ods. 1) pism. a) aZ e) zakona.

Odberatel je povinny umoZnit dod4vatelovi dodavku tepla v uréenej kvalite najma tym, Ze:

zabezpedi riadny technicky stav pripojky tepla a rozvodov tepla v objekte,

zabezpeti hydraulické vyregulovanie a stabilitu ststavy tepelnych zariadeni za odbernym miestom,

bez sthlasu dodavatefa neurobi zdsah na vnidtornych rozvodoch odberného zariadenia, ktory by mal za
nasledok zmenu hydraulickych pomerov sistavy tepelnych zariadeni dodavatefa. (Pred uskutofnenim
takéhoto zdsahu je povinny predloZit dodavatelovi projektovl dokumentaciu Gprav a umoinit dodavatelovi
posudit ddsledky zdsahu do hydrauliky ststavy tepelnych zariadeni dodavatela)

sa bez stuhlasu dodévatelfa nebudd pripdjat daldie, v projekte zariadenia na wyrobu tepla neuvaiované
odberné zariadenia ani zvy3ovat pocet a vykon tepelnych spotrebitov, atym zvySovat tepelny prikon pre
jednotlivé sekundérne vyvody zo zdroja alebo jednotlivé vnitorné rozvody zdsobovaného objektu,

vo vztahu k dodédvatefovi bude plnit povinnosti vyplyvajice z ust. § 18 ods.7 pism. a) aZ e) zakona,
a zabezpedi spinenie povinnosti stanovenych ust. § 18 ods.8 z4dkona,

nahldsi dodavatelovi bez zbytotného odkladu vietky zdvady na svojom odbernom tepelnom zariadeni
(vykurovacie telesd, armatury a pod.) azaisti ich ¢o najrychlejsie odstrdnenie, pricom s vynimkou havarii
preukdzatelne ozndmi najmenej 14 dni vopred, Ze na svojom odbernom zariadeni bude vykonavat opravy,
udribové a revizne prace, ako aj ich ukondenie.

Teplonosné médium je vyhradne majetkom dodavatela. Odberatel zodpoveda za stratu, zmenu vlastnosti
{chemického zloZenia, fyzikdlnych hodnét a pod.) teplonosného média, ktord spbsobil svojou Einnostou,
nedinnostou alebo opomenutim na svojom, resp. prenajatom odbernom zariadeni a je povinny nahradit
tymto vzniknuté preukazatelné naklady, vynaloZené na pripravu teplonosného média, ktoré musel dodavatel
uhradit.

Dodavatel je opravneny za ucasti odberatela kontrolovat odberné tepelné zariadenia u odberatela
(vykurovacie telesd, armatlry a pod.), dodrZiavanie dohodnutych technickych podmienok a spravnost tidajov
uvadzanych odberatelom pre Gcely zmluvy, a to priamo na mieste, ktorého sa prislusné udaje tykajd (vratane
fyzickej kontroly).

Zmluvné strany sa mézu dohodnUt na vykurovani mimo vykurovacieho obdobia.

Dodavatel je povinny dodrZiavat postup stanoveny Vyhl.¢.151/2005 Z. z., ktorou sa stanovuje postup pri
predchadzani vzniku a odstrafiovani nasledkov stavu nudze v tepelnej energetike. Zaciatok askoncenie
obmedzenia alebo prerudenia dodavky tepla z dévodov postupu podla tohto predpisu je dodavatel povinny
oznamit 15 dni pred obmedzenim.

Clanok 4
Podmienky dodavky tepla na pripravu teplej GZitkovej vody

Dodavka TUV je splnenad prechodom teplej vody zo zariadenia dodévatela do odberného zariadenia vo
vlastnictve alebo v sprave odberatela.

Uréené meradlo spotreby tepla na pripravu TUV je umiestnené na vstupe tepla do zariadenia na pripravu
TUV v tepelnom zdroji uvedenom v priloche &.1 tejto zmluvy. Toto meradlo je dohodnutym meradlom na

meranie mnoZstva tepla na pripravu TUV.

Uréené meradlo mno#stva TUV spotrebovanej koneénym spotrebitefom v byte a v nebytovom priestore
v objekte odberatela je umiestnené na privode TUV u kone&ného spotrebitela.

Dodévatel je povinny dodavky TUV uskuto€iovat v éase a kvalite uréenej Vyhl.£.152/2005 Z. z. o uréenom
¢ase a o uréenej kvalite dodavky tepla pre kone¢ného spotrebitela.
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Dodavatel nezodpoveda za tlak, pripadne mnoistvo dodéavanej TUV, ak by tieto parametre neovplyvnil
vlastnym prevadzkovym zariadenim na ohrev vody, resp. nezarucuje dodavky TUV v pripade, ak nebude vo
vodovodnej sieti potrebny tlak.

Dodavatel povaiuje podmienku kvality TUV za spinend aj v pripade, fe nedostatotna kvalita TUV na vytoku
u niektorych koneénych spotrebitelov v objekte odberatefa je spdsobend poruchami, hydraulicky
nevyregulovanymi rozvodmi TUV v objekte.

Odberatel' je povinny najneskdr do 10.janudra nasledujiceho roka nahldsit dodavatelovi sitet tdajov
uréenych meradiel mnoistva TUV spotrebovanej koneénymi spotrebitefmi v bytoch av nebytovych
priestoroch v objekte odberatela za predchadzajici rok v m?, a to aj po obdobiach, ak v priebehu roka dolo
k zmene ceny tepla alebo ceny vody na pripravu TUV.

Odberatel zodpoveda za udriiavanie aoverovanie urfenych meradiel mnoistva TOV spotrebovanej
kone¢nymi spotrebitefmi v objekte odberatefa v silade s osobitnym predpisom (zakon ¢.142/2000 Z. z.
v zneni neskoriich predpisov).

€lanok 5
Spdsob uréenia mno#stva dodaného tepla v pripade poruchy meradla

V pripade poruchy uréeného meradla spotreby tepla na UK sa mnoistvo dodaného tepla pre objekt urci
technickym prepoctom pomocou dennostupfiov zo spotreby tepla v obdobi, v ktorom bolo meranie spravne,
s prihliadnutim na spotrebu tepla v ostatnych objektoch, vykurovanych z toho istého tepelného zdroja.

V pripade poruchy uréeného meradla spotreby tepla, indtalovaného na vstupe do zariadenia na pripravu
TUV, bude mnostvo tepla dodaného na 1 m3 TUV uréené na zéklade memej spotreby tepla na ohrev 1 m?
vody a spotrebovanej vody na pripravu TUV. Merna spotreba tepla bude urend z nameranych spotrieb
konkrétneho zariadenia na pripravu TUV v predchadzajicom minimdlne 3 - mesaénom bezchybne meranom
obdobi.

Clanok 6
Meranie a odpocty

Dodévatel je v stvislosti s meranim doddvok tepla povinny plnit povinnosti vyplyvajtce z ust. § 18 ods. 1)
pism. a) aZ e) zakona.

Odpotet uréenych meradiel spotreby tepla na UK a na pripravu TUV vykona dodavatel k poslednému dfiu
faktura¢ného obdobia +- pat kalendarnych dni.

Ak odberatel ma pochybnosti o spravnosti Gdajov uréeného meradla doddvatefa, mdZe poiiadat pisomne
dodavatela o jeho preskiganie. Doddvatel je povinny zabezpetit preskiSanie meracieho zariadenia do 30 dni
od obdrZania pisomnej Ziadosti.

Ak sa zisti pri presktgani uréeného meradla, Ze udéava hodnotu, ktora sa odchyluje od pripustnej hodnoty,
doddvatel vykona vymenu uréeného meradla a uhradi odberatefovi tiastku zodpovedajlicu chybe v tidajoch
meradla, ato odo dria, ked chyba vznikla; ak sa to neda zistit, tak odo dna predchadzajiceho odpoctu.
Naklady spojené s vymenou a preskisanim meradla hradi v tomto pripade dodavatel.

Ak sa zisti pri preskigani, vykonanom na Ziadost odberatela, e Udaj skiSaného meracieho zariadenia sa
neodchyluje od skutonej hodnoty viac nei priptsta technickd norma, hradi vietky naklady spojené
s vymenou a preskisanim meracieho zariadenia odberatel.

Ak déjde kneopravnenému odberu tepla na UK alebo odberu TUV, resp. ak odberatel neumoini
dodavatelovi pristup k uréenému meradlu na Géely odpoétu spotreby tepla na UK alebo k uréenému meradiu
mno¥stva TUV dodanej do objektu, dodavatel uré&i mnoZstvo tepla na UK, resp. mnoZstvo dodanej TUV
odhadom podla odberu v predchddzajiucom porovnatelnom obdobi, resp. technickym prepoctom.
Porovnatelnym obdobim je ¢asovo a klimaticky podobné obdobie.
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Clénok 7
Obmedzenie a prerusenie dodavky tepla

Dodavatel méze obmedzit alebo prerusit doddvky tepla v nevyhnutnom rozsahu:

pri vykonani planovanych rekonstrukcii, oprdv, Gdriby a revizii energetickych zariadeni,

pri odstrafiovani prevddzkovych nehdd (havarii) a porich technického zariadenia apri vykonavani inych
naliehavych ddribovych a reviznych préc,

ak odberatelovo zariadenie nevyhovuje do tej miery, e mdZe ohrozit bezpeénost Zivota alebo majetku,
spbsobit nadmerné straty pri spotrebe tepla alebo poruchu u dodavatela alebo inych odberatelov,

ak vyrobu tepla nemdie zabezpeéit z dévodu obmedzenia alebo preruienia distribdcie plynu, alebo ak bola
prerusend dodavka elektriny na vyrobu tepla,

ak je odberatel v omeskani so zaplatenim zmluvne dohodnutej preddavkovej platby alebo so zaplatenim
nedoplatku vyplyvajlceho zo zdétovania za dodavku energie a ak odberatel tito preddavkovi platbu alebo
tento nedoplatok neuhradi ani po uplynuti lehoty, ktord mu vo vyzve uréil dodavatel a ktora nesmie byt
kratsia ako 15 dni odo diia dorucenia vyzvy.

ak sa u odberatela zisti neopravneny odber.

Dodévatel mdze obmedzit alebo prerudit dodavku TUV, ak prevadzkovatel verejného vodovodu obmedzi
alebo inak upravi zasobovanie vodou.

Pri obmedzen( alebo preruseni tepla z dévodu uvedenych v ods. 1 pism. a) aZ e) a ods.2 je dodéavatel povinny
oznamit odberatefovi zaliatok a skonéenie tohto obmedzenia alebo prerudenia pisomne alebo miestne
obvyklym spdsobom.

Po odstraneni pri¢in obmedzenia alebo preruienia dodévok tepla uvedenych v ods.1 je dodavatel povinny
neodkladne obnovit dodavku tepla.

5. Pri zisteni prevadzkovych nehdd (havarii) a portch, ktoré bezprostredne ohrozuji bezpednost Zivota alebo

majetku, prerudi dodivatel dodavku ihned po zisteni zavady; ak odberatel nie je odpojeniu pritomny,
upovedomi ho doddvatel o tom bezodkladne.

6. Dodavku tepla obmedzent alebo preruent z dévodov, ktoré si na strane odberatela, obnovi dodavatel po

odstraneni vietkych zavad alebo pri¢in, pre ktoré bola dodavka obmedzena alebo prerusena.

Clanok 8
Neopravneny odber

Neopravnenym odberom tepla je odber tepla bez uzavretej pisomnej zmluvy o dodévke a odbere tepla,
alebo v rozpore s uzavretou zmluvou alebo odber tepla z verejného rozvodu tepla alebo z tepelnej pripojky
sa uskutocnuje bez vedomia a sthlasu dodavatela.

Za skodu spésobend dodavatelovi neopravnenym odberom tepla zodpoveda osoba, ktora neopravnené
teplo odobrala.

Clanok 9
Cena, fakturacné a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli, e dodéavatel bude dodavku tepla fakturovat odberatelovi vidy v stlade v platnou
cenou tepla. O kaidej zmene ceny tepla bude dodavatel pisomnym spésobom informovat odberatela; a to
zaslanim ozndmenia o cene tepla.

Fakturaénym obdobim je kalendérny rok. Dodavatel tepla vystavi za kalendarny rok dariovy doklad (faktdru)
za dodavku tepla na UK, tepla na pripravu TUV a vody na pripravu TUV, ktort odoile odberatelovi tepla do

15.3. nasledujiiceho roku. Ro¢né faktura je splatna do 14 dni odo dria odoslania dafiového dokladu — faktury.

Koneéné vylctovanie dodéavky tepla na pripravu na TUV avody na pripravu TUV vykona dodavatel po
skonceni kalendarneho roka, najneskor do 15.marca nasledujliceho roku. VyGétovanie je splatné do 14 dni
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10.

11.

12.

b)

odo diia odoslania dafiového dokladu — faktary. Rovnako st splatné doplatky, resp. preplatky k fakturacii.
Fakturovana suma je uhradena driom jej pripisania na (cet dodavatela.

Odberatel tepla uhradi na Uget dodavatela tepla zdlohové platby vo vyske aterminoch dohodnutych
v zmluve,

Dodavatel vo faktdre:

oceni spotrebu tepla na UK podla tidajov uréeného meradla za fakturalné obdobie variabilnou zloZkou ceny
tepla €/kWh. V pripade nemeranych dodévok tepla pre UK alebo poruchy uréeného meradla sa spotreba
tepla pre UK uréi na zéklade technického prepo&tu upraveného v zmluve,

oceni spotrebu tepla na pripravu TUV podla ddajov uréeného meradla (umiestneného v mieste pripravy
TUV), za fakturaéné obdobie variabilnou zlozkou ceny tepla €/kwh,

mnoZstvo tepla na pripravu TUV pre odberatela za fakturaéné obdobie sa uréi podla podielu spotreby TV
uréenej na zaklade odpottov uréenych meradiel mnozstva TUV spotrebovanej konecnymi spotrebitelmi
v bytoch a nebytovych priestoroch v objektoch odberatelov ku celkovej spotrebe TUV v danom tepelnom
okruhu za predchdadzajlice obdobie (spravidla kalendarny rok),

oceni spotrebu vody na pripravu TUV podla Gdajov uréeného meradla (umiestneného v mieste pripravy TUV)
za fakturaéné obdobie cenou vody z verejného vodovodu. MnoiZstvo vody na pripravu TUV pre odberatela za
fakturaéné obdobie sa uréi podla podielu spotreby TUV uréenej na zaklade odpoctov uréenych meradiel
mnoistva TUV spotrebovanej koneénymi spotrebitefmi v bytoch anebytovych priestorov vobjektoch
odberatelov ku celkovej spotrebe TUV v danom tepelnom okruhu za predchadzajice obdobie (spravidla
kalendarny rok).

Fixn( zlozku ceny tepla fakturuje vo fakturaénom obdobi v 1/12-ine.

V pripade, 7e odberatel nesplni oznamovaciu povinnost podfa ¢l.4 bod 7, je dodavatel opravneny pouiit
odberatelom posledny nahldseny stcet tdajov uréenych meradiel mnoZstva TUV spotrebovanej koneénymi
spotrebitelmi v objekte, ktory upravi spdsobom podla zavazného pravneho predpisu.

Ak odberatel nezabezpedil zapojenie audriiavanie uréenych meradiel spotreby TOV u koneénych
spotrebitelov, vykonad dodavatel vylétovanie tepla na pripravu TUV aspotreby vody na pripravu TOV
v stlade s platnym predpisom.

Ak vzniknt chyby pri fakturécii tepla nespravnym odpo&tom, vypoctovou chybou a pod., ma doddvatel aj
odberatel narok na vyrovnanie nespravne fakturovanych giastok.

Odberatel uplatni reklaméciu u dodévatela pisomnou formou, a to najneskdr do 30 dni odo dfia splatnosti
faktdry, ak sa v zmluve nedohodne inak. Na reklamacie podané po uplynuti doby uvedenej v predchddzajicej
vete sa neprihliada. Podanie reklamacie neopravriuje odberatefa k nezaplateniu faktdry. Reklamdcia musi
obsahovat éislo reklamovanej faktiry a dévod reklamacie.

q

Dodavatel reklamdciu predetri a vysledok $etrenia ozndmi odberatelovi vlehote do 30 dni odo dnia, ked
reklamdciu obdrial. Ak bola reklamacia uznana, odberatel nie je povinny platit irok z omeskania.

Ak bude vyuétovanie opravené, zasle dodavatel odberatefovi:

faktdru na Ciastku rozdielu, pokial bola nespravne fakturovana Ciastka uZ zaplatend alebo

novd faktdru na novi celkovo zistent ciastku a predchddzajlicu faktiru, ktora este nebola zaplatena zrusi.
Pre splatnost tychto platieb plati ustanovenie bodu 2 tohto ¢lanku zmluvy.

Clanok 10
Reklamacie

Ak vzniknt chyby pri fakturacii tepla nespravnym odpoctom, pacitacou chybou a pod. ma dodavatel aj
odberatel narok na vyrovnanie nespravne fakturovanych Ciastok.

Odberatel uplatni reklaméciu u dodavatela pisomnou formou, a to najneskér do 10 dni odo diia dorucenia
fakttry. Na reklamacie podané po uplynuti doby 10 dni sa neprihliadne. Podanie reklamacie neopravriuje
odberatela knezaplateniu faktlry. Reklamacia musi obsahovat &islo reklamovanej faktiry adévod

reklamacie.
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1.

2.

3.

Dodavatel reklamaciu presetri a vysledok Setrenia ozndmi odberatelovi v lehote do 30 dni odo dna, ked'
reklamdciu obdrial. Ak bola reklamacia uznana, odberatel nie je povinny platit irok z omeskania.

Ak bude vyuctovanie opravené v prospech dodavatela, zasle dodavatel odberatelovi

faktdru na giastku rozdielu, pokial bola nespravne fakturovand ¢iastka uZ zaplatend alebo

novu faktlru na novi celkovo zistend &iastku a predchddzajicu faktury, ktord este nebola zaplatena zrusi.

Postup pri nedostatocnej kvalite doddvaného tepla:

odberatel alebo nim poverend osoba telefonicky na &.tel. 033/7722571, 033/7722589 alebo pisomne nahlasi
zévady na vykurovacom zariadeni alebo v dodévke tepla a TUV. Hlasenie zavady musi obsahovat ulicy, &islo
domu, vchod a poschodie, v ktorom sa zdvada vyskytuje a popis a rozsah zavady (cely dom, vchod, stupacka,
vykurovacie teleso),

dodavatel' zabezpedi fyzickd kontrolu a o skutkovom stave spiSe zdpis, ktory svojim podpisom potvrdi
odberatel. V zdpise sa skonstatuje opravnenost — neoprdvnenost reklamacie. V pripade, Ze zavada je na
strane dodavatela, tuto zavadu odstrani dodavatel.

odstrdnenie zdvad sa nevztahuje na zavady zaprifinené nespravnym hydraulickym vyregulovanim rozvodov
tepla a TUV v objekte odberatefa. V pripade potreby dodavatel bude spolupracovat s odberatefom pri
odstrafiovani zavady na zariadeni odberatela na zdklade pisomnej objednavky (odberatel umoini pristup
k rozvodom tepla v objekte, poskytne udaje o vyregulovani rozvodov UK a TUV v objekte, informdcie
o opravdch vykonanych pred vyskytnutim zavady a pod.),

narok na primerant zfavu za nekvalitni dodavku tepla na vykurovanie a TUV vznikne ak odberatel na
nedostatky upozorni dodéavatela pisomne a zo zapisu z riedenia staZnosti jednoznalne vyplyva, Ze nedostatky
v dodavke tepla boli zapri¢inené dodavatelom tepla.

Cldnok 11
Zmluvné pokuty a urok z omeskania

Pre pripad omeskania s platenim faktiry podla ¢lanku 9 bodu 2 a3 je odberatel povinny zaplatit Grok
z omeskania vo vyike 0,06 % z dlinej ¢iastky za kazdy den omeskania.

Za neopravneny odber je povinny odberatel uhradit dodavatelovi zmluvni pokutu vo vyske 331,94 € bez
DPH za kaZdy zisteny pripad. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknutd povinnost odberatela nahradit
dodavatelovi $kodu presahujicu zmluvni pokutu.

Pokial dodévatel neuhradil odberatelovi rozdiel z uznane]j reklamécie véas, je povinny uhradit odberatelovi
Urok z omeskania vo vyske 0,06 % z dlinej Ciastky za kazdy den omeskania.

V pripade, ak odberatel v rozpore so zdvazkami z uzavretej zmluvy prestane odoberat teplo od dodavatela, je

povinny zaplatit dodévatelovi zmluvnl pokutu vo vyske neuhradenej Casti fixnej zlozky tepla, ktord mal
uhradit podla zmluvy do konca roku, v ktorom odberatel' s odberom takto prestal.

Clanok 12
Ukonéenie dodavky
Ukonéenim dodavky sa rozumie ukonéenie zmluvného vztahu o dodavke tepla.

Zmluvny vztah zaloZeny zmluvou o dodavke tepla sa konéi pisomnou dohodou zmluvnych stran — dohodnutym
driom.

Dodavatel aj odberatel méie vypovedat tito zmluvu za podmienok a z dévodu uvedeného v ustanoveniach
§ 19 a § 20 zdkona.
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Clanok 13
Vykurovacia krivka a parametre

1. Dohodnutd vykurovacia krivka podla ¢lanku 3 bod 1:

Vonkajsia teplota °C 13 10 7 4 0 -4 -7

-10

-12

Vystupna teplota z TZ °C 40 43 46 45 53 57 60

63

ssJ

2. Automatickd reguldcia teploty vystupnej teploty z tepelného zariadenia (TZ): dno
3. Vypoctovy teplotny spad: 90 °C/70 °C

4.Teplonosnd latka pre UK: tepld voda

5.Tepelny prikon na odbernom mieste: 20,22 kW/h

6.Velkost Utlmu na noc pod 8°C
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