Zmluva so sprostredkovatelom o ochrane osobnych udajov ¢. 9/U/2018
v zmysle ustanoveni zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov

medzi zmluvnymi stranami:

Bytovy podnik Piestany, s.r.o.

Sidlo: Skolska 19, 921 01 Piestany
ICO: 36 232 700
Zastupena: Ing. Viliam Hubinsky, CSc., konatel

Zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Trnava, vlozka ¢islo 11528/T, oddiel Sro
(dalej prevadzkovatel)

a
Spoloc¢nost: dFlex, spol. s r.o.

Sidlo: E. F. Scherera 17, 921 01 Piestany
ICO: 31418 341

ZastUpena: Marian Kelemen, konatel

Zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Trnava, vlozka ¢islo 61/T, oddiel Sro
(dalej sprostredkovatel)

Clanok I.
Predmet zmluvy

1.1. Predmetom tejto zmluvy je poverenie sprostredkovatela spracivanim osobnych Udajov. Zmluvné
strany sa zavazuju, Zze osobné Udaje budu spracuvat v stlade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych Gdajov a o volnom pohybe
takychto udajov (dalej len ,,GDPR”) ako aj zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tGdajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,Zakon“) a to len za ucelom plnenia predmetu
zmluvy.

Clanok II.
Ucel spractivania osobnych tdajov a ich rozsah

2.1. Prevadzkovatel poveruje spoloc¢nost dFlex, spol. sr.o. ako sprostredkovatela spracivanim
osobnych za nasledovnych podmienok:
a) predmet spracuvania osobnych udajov: servis audrzba technickych a programovych
prostriedkov pocitacov a pocitacovej siete
b) povaha a ucel spractivania osobnych udajov: sprostredkovatel je opravneny osobné udaje
spracuvat za uc¢elom splnenia predmetu zmluvy o dielo ¢. DF-160602
c) zoznam alebo rozsah osobnych tdajov, ktoré sa budu spracuvat: bezné osobné udaje
d) kategodrie dotknutych osob: zamestnanci a klienti BPP, s.r.o.

Clanok IlI.
Doba spracutvania osobnych udajov

3.1. Zmluva o spracuvani osobnych udajov sa uzatvdra na dobu neurcitu s vypovednou lehotou tri
mesiace, pricom tato lehota zacina plynut prvym driom mesiaca nasledujiceho po mesiaci v ktorom



bola vypoved dorucend, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak. Sprostredkovatel najneskor ku dru
ukonéenia zmluvného vztahu odovzda oproti podpisu vietky pisomné dokumenty, ktoré boli
predmetom spracivania.

Clanok IV.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

4. 1. Povinnosti a prava prevadzkovatela
Prevadzkovatel ma povinnost a pravo:

a)

b)

d)

f)

g)

h)

zaviest Standardnu ochranu osobnych Udajov, ktord spociva v prijati primeranych technickych

a organizaénych opatreni na zabezpecenie spracuvania osobnych Udajov len na konkrétny

ucel, minimalizacie mnoistva ziskanych osobnych Udajov a rozsahu ich spracivania, doby

uchovavania a dostupnosti osobnych udajov,

poskytnut dotknutej osobe informacie o pristupe k jej osobnym tGdajom pri ich ziskavani,

dotknutda osoba ma pravo ziskat od prevadzkovatela potvrdenie o tom, ¢i sa spracuvaju

osobné udaje, ktoré sa jej tykaju, a ak tomu tak je ma pravo ziskat pristup k tymto osobnym
udajov a tieto informdcie:

- Ucely spracuvania,

- kategorie dotknutych osobnych udajov,

- prijemcovia alebo kategdrie prijemcov, ktorym boli alebo budu osobné udaje poskytnuté,
najma prijemcovia v tretich krajinach alebo medzinarodné organizacie,

- ak je to moziné, predpokladanad doba uchovavania osobnych udajov alebo, ak to nie je
mozné, kritéria na jej uréenie,

- existencia prava pozadovat od prevadzkovatela opravu osobnych udajov tykajucich sa
dotknutej osoby alebo ich vymazanie alebo obmedzenie spraclvania, alebo prava
namietat proti takémuto spractvaniu,

- pravo podat staznost dozornému organu,

- ak sa osobné udaje neziskali od dotknutej osoby, akékolvek dostupné informacie, pokial
ide o ich zdroj,

- existencia automatizovaného rozhodovania vratane profilovania uvedeného v ¢lanku 22
ods. 1 a 4 a v tychto pripadoch aspon zmysluplné informacie o pouzitom postupe, ako aj
vyzname a predpokladanych désledkoch takéhoto spracuvania pre dotknutu osobu,

- ak sa osobné Udaje prendsaju do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii, dotknutd
osoba ma pravo byt informovana o primeranych zarukach podla ¢lanku 46 tykajucich sa
prenosu,

viest zaznam o spracovatelskych ¢innostiach, za ktoré je zodpovedny,

oznamit uUradu porusenie ochrany osobnych Udajov do 72 hodin po tom, ako sa o riom

dozvedel; to neplati, ak nie je pravdepodobné, Ze porusSenie ochrany osobnych udajov

povedie k riziku pre prava fyzickej osoby,

bez zbytoéného odkladu oznamit dotknutej osobe porusenie ochrany osobnych Gdajov, ak

takéto porusenie ochrany osobnych Udajov moze viest k vysokému riziku pre prava fyzickej

osoby,

zabezpedit, aby kazda fyzicka osoba, ktord ma pristup k osobnym Gdajom, spracuvala tieto

Gdaje len na zaklade poverenia prevadzkovatela (osoby opravnené spracuvat osobné udaje),

zabezpecit, aby sa osoby opravnené spracuvat osobné udaje zaviazali, Ze zachovaju

mlcanlivost o informaciach, o ktorych sa dozvedeli,

spracivanim osobnych Udajov poverit len sprostredkovatela, ktory poskytuje dostatocné

zaruky na prijatie primeranych technickych a organizanych opatreni tak, aby spracuvanie



osobnych Udajov spifialo poziadavky GDPR ako aj Zakona a aby sa zabezpeila ochrana prav
dotknutej osoby.

4.2. Povinnosti a prava sprostredkovatela

Sprostredkovatel je opravneny spracuvat osobné Udaje len v rozsahu, za podmienok a na ucel
dojednany s prevadzkovatelom v tejto zmluve a sp6sobom podla GDPR a Zakona.

Sprostredkovatela ma povinnost a pravo:

a)

b)

c)

d)

zabezpedit, aby kazda fyzicka osoba, ktorda ma pristup k osobnym udajom, spracutvala tieto
Udaje len na zaklade poverenia sprostredkovatela a zaroven, aby sa tieto osoby oprdvnené
spracuvat osobné Udaje zaviazali, Ze zachovaju mlcanlivost o informaciach, o ktorych sa
dozvedeli,

vykonat opatrenia podla ¢l. 32 GDPR a § 39 Zdkona, v zmysle ktorého je sprostredkovatel
povinny prijat so zretefom na najnovsie poznatky, na naklady na vykonanie opatreni, na
povahu, rozsah, kontext a ucel spracuvania osobnych Udajov a na rizikd s roznou
pravdepodobnostou a zavaznostou pre prava a slobody fyzickych oséb, primerané technické a
organizatné opatrenia na zaistenie Urovne bezpecnosti primeranej tomuto riziku (napr.
pseudonymizacia a Sifrovanie udajov, schopnost zabezpecit trvald dévernost, integritu,
dostupnost a odolnost systémov spracuvania a sluZieb, schopnost v¢as obnovit dostupnost
osobnych udajov a pristup k nim v pripade fyzického alebo technického incidentu, proces
pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia ucinnosti technickych a organizacnych
opatreni na zaistenie bezpecnosti spracuvania.),

dodrziavat podmienky zapojenia dalSieho sprostredkovatela, t.j. nesmie poverit spracivanim
osobnych uUdajov dalSieho sprostredkovatela bez predchadzajuceho osobitného pisomného
suhlasu prevadzkovatela alebo vSeobecného pisomného suhlasu prevadzkovatela, resp. je
povinny vopred informovat prevadzkovatela o povereni dalSieho sprostredkovatela, ak sa
poverenie vykonalo na zaklade vSeobecného pisomného suhlasu. Ak sprostredkovatel zapoji
do vykonavania osobitnych spracovatelskych cinnosti v mene prevadzkovatela dalSieho
sprostredkovatela, tomuto dalSiemu sprostredkovatelovi v zmluve alebo inom pravnom
ukone je povinny uloZit rovnaké povinnosti tykajuice sa ochrany osobnych udajov, ako su
ustanovené v zmluve alebo v inom pravnom Ukone medzi prevadzkovatelom a
sprostredkovatelom a to najma poskytnutie dostatonych zaruk na prijatie primeranych
technickych a organizaénych opatreni tak, aby spractvanie osobnych uGdajov spifialo
poziadavky tohto zdkona. Zodpovednost voéi prevadzkovatelovi nesie poOvodny
sprostredkovatel, ak dalsi sprostredkovatel nesplni svoje povinnosti tykajuce sa ochrany
osobnych udajov,

po zohladneni povahy spractvania osobnych Gdajov v ¢o najvacsej miere poskytnut sucinnost
prevadzkovatelovi vhodnymi technickymi a organizatnymi opatreniami pri plneni jeho
povinnosti prijimat opatrenia na zaklade Ziadosti dotknutej osoby. Sprostredkovatel nesmie
neopravnenym spdsobom opravovat, vymazavat alebo obmedzovat spraclivanie Udajov, ktoré
su spracuvané podla zmluvy, pokial to nie je v sulade so zdokumentovanymi pokynmi
prevadzkovatela. V pripade, Zze dotknutd osoba bude v tejto suvislosti kontaktovat priamo
sprostredkovatela, sprostredkovatel  bezodkladne zasle kazdu takuto  Ziadost
prevadzkovatelovi,

e) je povinny oznamit prevadzkovatelovi porusenie ochrany osobnych udajov bez zbyto¢ného

f)

odkladu po tom, ako sa o fom dozvedel,

po ukonceni poskytovania sluzieb tykajucich sa spracuvania osobnych udajov na zaklade
rozhodnutia prevadzkovatela osobné Gdaje vymazat alebo vratit prevadzkovatelovi a vymazat
existujuce kodpie, ktoré obsahuju osobné udaje,



g) poskytnut prevadzkovatelovi vsetky informdacie potrebné na preukazanie splnenia povinnosti
a poskytnat sucinnost v ramci auditu ochrany osobnych Udajov a kontroly zo strany
prevadzkovatela alebo auditora, ktorého poveril prevadzkovatel,

h) dalej je povinny bez zbytocného odkladu informovat prevadzkovatela, ak ma za to, Ze sa
pokynom prevadzkovatela porusuje tento zdkon, osobitny predpis alebo medzindrodna
zmluva, ktorou je Slovenska republika viazana, ktoré sa tykaju ochrany osobnych udajov,

i) viest zaznamy o kategdriach spracovatelskych ¢innosti, ktoré vykonal v mene prevadzkovatela
v sulade s ¢l. 30 GDPR a § 37 Zakona,

j) informovat dotknuté osoby, Ze spraclvanie osobnych Udajov vykondva v mene
prevadzkovatela,

k) informovat dotknuté osoby, Ze mdzu kontaktovat zodpovednu osobu prevadzkovatela v
suvislosti so vSetkymi otdzkami tykajlicimi sa spracuvania ich osobnych Udajov a uplatfiovania
ich prav podla GDPR na kore$pondencnej adrese: Skolska 19, 921 01 Piestany, pripadne na
emailovej adrese na zodpovednaosoba@bppy.sk,

l) sprostredkovatel bude spracivat osobné Udaje len na zdklade zdokumentovanych pokynov
prevadzkovatela, s vynimkou pripadov, ked' si to vyZaduje prislusny pravny predpis; v takom
pripade sprostredkovatel ozndmi prevadzkovatelovi tuto prdvnu poZiadavku pred
spracuvanim, pokial dany pravny predpis takéto ozndmenie nezakazuje zo zavaznych dévodov
verejného zaujmu.

Clanok V.
Zaverecné ustanovenia

5.1. Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych jeden obdrzi doplnit sprostredkovatela
a jeden doplnit prevadzkovatela.

5.2. Zmluva nadobuda platnost a G¢innost diiom jej podpisu oboch zmluvnych stran.

5.3. Obe zmluvné strany si zmluvu preditali, porozumeli jej, a na znak suhlasu s jej obsahom ju
podpisuju.

V Piestanoch dna: 25. maja 2018

podpisané podpisané

Za prevadzkovatela Za sprostredkovatela



