
 
 

EVIDENCIA ŠTANDARDOV KVALITY ZA OBLASŤ TEPLO - ROK 2023 
 

Úrad pre reguláciu sieťových odvetví 
Číslo transakcie: PTSR-D2UG2R-125759 
Dátum vytvorenia záznamu: 27. 02. 2024 

 

Obchodné meno: Bytový podnik Piešťany, s.r.o. Priezvisko a meno: Z. L. 

Sídlo  Školská 19, 921 01  Piešťany Telefónne číslo: 033/7722571 

IČO: 36 232 700 E-mail: XXX 

Od: 01. 01. 2023 
Dátum 
vyhotovenia: 

27. 02. 2024 

Do: 31. 12. 2023 Počet OM: 267 

Povolenie: 2006T0168 Spis: 541/2024-172 

 
Inštalovaný výkon 
v MW: 

57,77 
Dĺžka zariadení na 
rozvod tepla (km): 

18,382 

Druh paliva: zemný plyn 
Ročná dodávka 
v MWh: 

33 369,541 

 
 

HLÁSENIE O SUMÁRNOM ROČNOM VYHODNOTENÍ ŠTANDARDOV KVALITY: 
 

 § 2a § 2b § 2c § 2d § 2e § 3a § 3b § 3c § 3d § 3e § 3f § 3g § 3h 

A 
[počet] 

0 0 5 0 0 3 3 3 3 0 0 14 4 

B 
[počet] 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

C 
[počet] 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

D 
[počet] 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

E [%] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

F [%] 12 11 22 10 9 6 7 8 1 2 3 5 4 

G [%] 12,00 11,00 22,00 10,00 9,00 6,00 7,00 8,00 1,00 2,00 3,00 5,00 4,00 

Výsledná hodnota dosiahnutej úrovne kvality [SG]              100 

Požadovaná hodnota            90 

 
 



PREHĽAD O VÝŠKE KOMPENZAČNÝCH PLATIEB: 
 

Druh nedodržaného štandardu kvality 
POČET 
nedodržaných 
štandardov kvality 

SUMA vyplatených 
kompenzačných 
platieb 

§ písm. Stručný popis štandardu kvality CELKOM  
z toho 
domác-

nosti 

CELKOM 
(eur) 

z toho 
domác-

nosti 
(eur) 

§ 2 
ods. 1 

a) 
Zabezpečenie maximálneho tepelného príko-
nu na odbernom mieste. 

0 0 0 0 

b) 
Dodržanie určeného času dodávky tepla na 
vykurovanie. 

0 0 0 0 

c) 
Obnovenie dodávky tepla po obmedzení 
alebo prerušení dodávky tepla z dôvodov 
technickej poruchy. 

0 0 0 0 

d) 
Dodržanie vykurovacej krivky alebo odbe-
rového diagramu. 

0 0 0 0 

e) Dodržanie teploty teplej úžitkovej vody. 0 0 0 0 

§ 3 

a) 
Oznámenie dátumu začiatku a skončenia plá-
novaného obmedzenia alebo plánovaného 
prerušenia dodávky tepla. 

0 0 0 0 

b) 
Dodržanie začiatku plánovaného obmedze-
nia alebo plánovaného prerušenia dodávky 
tepla. 

0 0 0 0 

c) 
Dodržanie skončenia plánovaného obmedze-
nia alebo plánovaného prerušenia dodávky 
tepla. 

0 0 0 0 

d) 
Oznámenie výzvy na uhradenie omeškanej 
platby za dodané teplo. 

0 0 0 0 

e) 
Písomné určenie a doručenie technických 
podmienok žiadateľovi o pripojenie. 

0 0 0 0 

f) 
Zabezpečenie preskúšania určeného meradla 
a oznámenie výsledku preskúšania žiadate-
ľovi. 

0 0 0 0 

g) 
Overenie správnosti vyúčtovania platby za 
dodané teplo. 

0 0 0 0 

h) 
Písomné oznámenie preverenia kvality 
dodávky tepla. 

0 0 0 0 

Spolu: 0 0 0 0 

 
 

 

 
 


